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RESUMO

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(Celpe-Bras), aplicado desde 1998, ¢ usado para diferentes fins, sendo con-
siderado um exame de alta relevancia (SCHLATTER et al., 2009). A Parte
Escrita do exame é composta por quatro tarefas que simulam situacoes de
uso do portugués, uma vez que a nocao de proficiéncia subjacente ao
exame apresenta uma visdo de uso da lingua “com propdsitos sociais,
construida social e localmente por seus participantes” (BRASIL, 2020, p.
28). Schoffen et al. (2018), ao descreverem e categorizarem os enunciados
das tarefas do exame, concluiram que a Tarefa IV apresenta caracteristicas
diferentes em relacdo as outras trés tarefas da Parte Escrita. Com base
nesses resultados, este artigo tem por objetivo analisar de modo mais
aprofundado a Tarefa IV do exame, apresentando suas especificidades em
relacdo as demais tarefas. A partir da andlise das 43 tarefas IV aplicadas no
exame entre 1998 e 2019, verificamos que o Celpe-Bras vem apresentando,
nesta tarefa, contextos de uso da lingua em que os examinandos devem
explicitamente posicionar-se a respeito de um determinado assunto.
Identificamos, com essa andlise, dois perfis recorrentes de esferas, géne-
ros do discurso e propdsitos comunicativos na Tarefa IV do Celpe-Bras. A
descricao apresentada contribui para um maior conhecimento sobre o

proprio exame, bem como pode auxiliar professores e examinandos que
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Introducao

buscam conhecer mais sobre o Celpe-Bras, para, assim, se prepararem

melhor para a prova.

ABSTRACT

The Certificate of Proficiency in Portuguese for Foreigners (Celpe-Bras),
applied since 1998, is used for different purposes, being considered a
high-stakes exam (SCHLATTER et al., 2009). The Written Part of the exam
consists of four tasks that simulate uses of Portuguese, since the exam
considers proficiency as using the language “for social purposes, socially
and locally constructed by its participants” (BRASIL, 2020, p. 28). Schoffen
et al. (2018), when describing and categorizing the exam tasks, concluded
that Task IV presents different characteristics in relation to the other
three tasks of the Written Part. Based on these results, this article aims to
further analyze Task IV of the exam, presenting its specificities in relation
to other tasks. From the analysis of the 43 tasks IV applied in the exam be-
tween 1998 and 2019, we concluded that Celpe-Bras has been presenting,
in this task, contexts of language use in which the examinees must explic-
itly position themselves on a certain theme. With this analysis, we identi-
fied two recurrent profiles of spheres, speech genres and communicative
purposes in Task IV of Celpe-Bras. The description presented contributes
to a greater knowledge about the exam itself, as well as it can assist teach-
ers and test takers who seek to know more about Celpe-Bras, in order to

prepare themselves better for the exam.

PALAVRAS-CHAVE
Avaliagdo de proficiéncia. Exame Celpe-Bras. Argumentacao. Portugués

como Lingua Adicional.

KEYWORDS
Proficiency assessment. Celpe-Bras exam. Argumentation. Portuguese as

an Additional Language.

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) foi elaborado

com a motivagdo principal de ser um exame unico e padronizado para a selecdo de estudantes que

realizavam intercambio nas universidades brasileiras (SCHLATTER, 2014). Ao longo do tempo, o
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exame ampliou sua abrangéncia, sendo atualmente utilizado também para outras finalidades dentro
do ambiente universitario (como comprovacao de proficiéncia em lingua estrangeira para pos-gra-
duacio), para revalidacio de diplomas obtidos no exterior e registro em conselhos profissionais’ e,
inclusive, para fins de naturalizacdo® O Celpe-Bras, dessa forma, se constitui como um exame de
alta relevancia, visto que decisoes importantes e definidoras para a vida de muitos participantes siao
tomadas com base em seus resultados.

O crescimento no ndimero de postos aplicadores do Celpe-Bras, que hoje é aplicado em 48 pos-
tos no Brasil e 78 postos no exterior, distribuidos em 42 paises, conforme podemos ver na Figura 1,

reforca a importancia do exame como instrumento de politica linguistica do Estado brasileiro.

FIGURA 1 - Postos Aplicadores do Celpe-Bras no mundo

Fonte: Acervo Celpe-Bras

Autores como Zoppi-Fontana e Diniz (2008) e Schoffen e Martins (2016) entendem que o Celpe-
Bras representa um gesto de autoria brasileira em relagdo a gestao da avaliag¢do e do ensino da lingua
portuguesa para falantes de outras linguas. Ao desenvolver um exame com as caracteristicas do
Celpe-Bras, o Brasil contribui para promover praticas de interacdo auténticas e contextualizadas no
ensino de Portugués como Lingua Adicional, bem como para a formacéo e a atualizacdo de profes-
sores baseadas em uma visdo de linguagem contemporanea, fomentando praticas de ensino-apren-
dizagem de portugués que tém como objetivo o “uso adequado da lingua para desempenhar acoes
no mundo” (BRASIL, 2006, p. 4).

'E o caso do Conselho Federal de Medicina, que exige o Celpe-Bras para a revalidacio de diplomas de médicos estrangeiros desde
2001, com a Resolugdo n° 1.620, de 16 de maio de 2001.

2 A Portaria Interministerial n° 5, de 27 de fevereiro de 2018, a Portaria Interministerial n° 16, de 3 de outubro de 2018, e a Portaria
Ministerial n° 623, de 13 de novembro de 2020, mencionam o Celpe-Bras como uma das possibilidades de comprovacao de profici-
éncia em lingua portuguesa para o processo de naturalizagdo. O uso do Celpe-Bras para esse fim é bastante questionado, visto que

o exame nao foi elaborado para fins de imigragao, e sim para contextos profissionais e académicos.

DOI10.25189/rabralin v19i3.1749 ISSN - on line: 0102-7158 V.XIX, N. 3, 2020 revista.abralin.org aMm



REVISTA DA ABRALIN

Ao observarmos o crescimento no nimero de examinandos que realizaram o Celpe-Bras ao
longo dos anos, apresentado na Figura 2, podemos verificar que o exame tem se fortalecido como
importante instrumento de politica linguistica brasileira, assumindo um papel relevante na promo-
¢do da lingua portuguesa no mundo, especialmente na América Latina, onde residem o maior nimero
de examinandos e onde o exame desempenha “um papel relevante na promog¢ao do portugués como
uma das linguas da integracao latino-americana, contribuindo para a difusao da ciéncia e tecnologia
e das culturas brasileiras” (BRASIL, 2020a, p. 19).
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FIGURA 2 - NUmero de examinandos homologados no Celpe-Bras por ano

Fonte: Acervo Celpe-Bras

O Celpe-Bras ¢é constituido por uma Parte Escrita, com duracido de trés horas, composta por
quatro tarefas integradas de compreensdo e produgao, e por uma Parte Oral, que consiste em uma
interacdo oral de 20 minutos entre o examinando, o Avaliador-Interlocutor e o Avaliador-Observa-
dor. A partir de uma Unica prova, o Celpe-Bras certifica quatro niveis de proficiéncia: Intermedidrio,
Intermediario Superior, Avangado e Avancado Superior.

Em um estudo que descreveu os elementos composicionais das tarefas da Parte Escrita do
Celpe-Bras aplicadas no periodo de 1998 a 2017, Schoffen et al. (2018) tragaram o perfil de cada uma
das tarefas do exame a partir das caracteristicas que foram mais produtivas em cada tarefa, com
vistas a descrever tendéncias nas situagdes de comunicacgido propostas pelos enunciados. A compa-
racdo entre as quatro tarefas apontou para uma estabilidade maior da Tarefa IV, que consiste em
uma tarefa integrada de leitura e producdo escrita, ao longo das sucessivas edi¢des. Dando conti-
nuidade ao referido estudo, nos propomos, neste artigo, a descrever mais detalhadamente as carac-
teristicas da Tarefa IV, explicitando sua estabilidade em relagcdo a esferas, géneros do discurso e

propdsitos solicitados na producao textual dos examinandos.
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1. Definicao de proficiéncia no exame Celpe-Bras

O Celpe-Bras, desde seu inicio, representou um posicionamento teérico que vem se solidificando na
area de ensino e avaliagdo de linguas desde a década de 1990 e que entende que tanto o ensino como
a avaliagdo sdo mais efetivos quanto mais auténticos e contextualizados conseguem ser. Esse alinha-
mento tedrico esta registrado no Documento Base do exame, que explicita que “o Celpe-Bras fun-
damenta-se em uma visao de lingua(gem) com propositos sociais, construida social e localmente por
seus participantes” (BRASIL, 20204, p. 28).

A partir dessa afiliacdo teorica, o Celpe-Bras fez a escolha por utilizar uma mesma prova para
avaliar os diferentes niveis de proficiéncia. Essa escolha, que se contrapoe a escolha de outros exa-
mes, como as certificagdes internacionais de portugués do sistema CAPLE, promovidas por Portugal,
parte do pressuposto de que ndo é desejavel determinar a priori em quais contextos cada usudrio da
lingua ¢ capaz de agir a partir do seu nivel de proficiéncia. O Celpe-Bras entende que todos os fa-
lantes podem usar a lingua nos contextos que desejarem, realizando as acoes que estiverem dispos-
tos a realizar e utilizando a lingua portuguesa com adequacao no nivel de proficiéncia que consegui-
rem desempenhar. A certificacdo dos participantes em um ou outro nivel de proficiéncia se d4, no
Celpe-Bras, a partir dos recursos mobilizados pelo participante para cumprir as tarefas propostas
(DELL'ISOLA et al., 2003), e ndo a partir de uma lista pré-concebida de contextos de uso da lingua
ou de estruturas gramaticais.

A definicdo de proficiéncia apresentada no Documento Base do exame explicita exatamente essa
visdo, ao afirmar que, para o Celpe-Bras, proficiéncia “implica ser capaz de engajar-se em diferentes
situagdes de uso da lingua portuguesa no mundo, mostrando adequagdo as demandas dos varios
contextos” (BRASIL, 2020a, p. 28). Essa visdo de proficiéncia considera “a pratica de uso da lin-
gua(gem) como situada e contextualizada, e ndo a mera manipulacao de formas gramaticais ou itens
lexicais” (BRASIL, 2020a, p. 28). Ser proficiente, nessa perspectiva, implica “ser capaz de produzir
enunciados adequados dentro de determinado género do discurso, configurando a interlocucéo de
maneira adequada ao contexto de producdo e ao proposito comunicativo” (SCHOFFEN, 2009, p. 102),
em diferentes esferas de uso da linguagem.

Tanto a escolha por certificar diferentes niveis de proficiéncia por meio de uma dnica prova
quanto a decisdo de realizar avaliacdo integrada das habilidades de compreensao e producao revelam
o construto tedrico no qual o exame estd embasado. Em situagdes auténticas de uso da lingua, a
compreensio e a produgdo costumam estar associadas: assistimos a uma palestra e tomamos notas,
que mais tarde podem ser utilizadas para a escrita de um artigo; lemos um texto e comentamos as
informacdes lidas com um colega; assistimos a um filme e escrevemos um comentario sobre ele nas
redes sociais etc. A escolha por uma avaliagio integrada em exames de proficiéncia, nesse sentido,
pode ser considerada mais auténtica (PLAKANS, 2013; OHTA; PLAKANS; GEBRIL, 2018; MENDEL,
2019) e mais democratica (SCARAMUCCI, 2016), como veremos a seguir.
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2. A Parte Escrita do Celpe-Bras e a avaliacao por
tarefas integradas

A Parte Escrita do Celpe-Bras é composta por quatro tarefas integradas de compreensdo (oral e
escrita) e producdo escrita. Cada tarefa apresenta um texto de insumo, que pode ser em video (Tarefa
I), dudio (Tarefa II) ou texto escrito (Tarefas III e IV) e um enunciado, que apresenta um contexto
comunicativo no qual o participante deve produzir seu texto. Para responder a tarefa o participante
deve, portanto, construir a interlocugdo sugerida no enunciado dentro do género solicitado, utili-
zando para tanto informagoes disponibilizadas no texto de insumo.

Todos os textos utilizados como insumo nas tarefas do Celpe-Bras sdo textos auténticos, ou
seja, foram criados e veiculados na sociedade brasileira com outros objetivos que nao o uso em ati-
vidades de ensino e /ou avaliacdo. O uso de material auténtico na avaliacio de proficiéncia de acordo
com a perspectiva do Celpe-Bras é bastante importante, visto que a compreensao do texto vai muito
além do entendimento das relagdes lexicais, gramaticais e fonolégicas, mas diz respeito também a
compreensao do contexto em que aquele texto foi produzido e aos interlocutores para quem tinha
sido originalmente pensado. A compreensao do contexto de producao dos textos faz parte da tarefa,
juntamente com a compreensao do contexto proposto no enunciado para que esse texto seja com-
preendido e, a partir dele, um novo texto seja produzido. O género do discurso mais recorrente nos
textos de insumo do Celpe-Bras € o género Reportagem (SCHOFFEN; MENDEL, 2018, p. 1109). Ainda
que o material de insumo das quatro tarefas da Parte Escrita seja predominantemente da esfera
jornalistica (além do género Reportagem, também os géneros Entrevista e Programa de radio/TV
sdo muito recorrentes), as fontes utilizadas para a selecao desse material sdo bastante diversas, como
comprova o estudo de Schoffen e Mendel (2018). Segundo as autoras, 26% dos materiais de insumo
das tarefas da Parte Escrita até 2016 foram provenientes de fontes utilizadas no exame uma unica
vez, tendo a fonte mais recorrente (o Jornal Folha de Sao Paulo) sido utilizada em apenas 10% das
tarefas (SCHOFFEN; MENDEL, 2018, p. 1110).

Além de trazer sempre um material de insumo auténtico, as tarefas integradas de compreensao
e producdo da Parte Escrita do Celpe-Bras sempre apresentam um contexto de producdo do texto,
que guia a compreensdo do material de insumo e explicita a relacdo de interlocugao e o proposito a
serem estabelecidos pelo examinando no texto a ser produzido. Bygate, Skehan e Swain (2001) defi-
nem tarefa como “uma atividade que requer que os aprendizes usem a lingua, com énfase no sentido,
a fim de atingir um objetivo”3 (BYGATE; SKEHAN; SWAIN, 2001, p. 11, traducdo nossa). Também para
Alanen, Huhta e Tarnanen (2010, p. 25, tradugao nossa) “uma caracteristica essencial da tarefa é que

ela tem um propdsito e um resultado: hd um objetivo que os aprendizes precisam completar, e, para

% No original: “an activity which requires learners to use language, with emphasis on meaning, to attain an objective” (BYGATE;
SKEHAN; SWAIN, 2001, p. 11).
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fazer isso, eles precisam usar a lingua™. Essa definicdo de tarefa parece estar de acordo com o en-

tendimento do Celpe-Bras, visto que o Documento Base do exame diz que a tarefa

¢é vista como um “convite” para o participante usar a lingua em diversos contextos, desempenhando
papéis com variados propositos e distintos interlocutores, produzindo textos de uma série de géneros
discursivos que circulam em diversos suportes (BRASIL, 2020a, p. 31).

As tarefas do Celpe-Bras propdem um contexto de producao para a compreensdo dos textos de
insumo e a escrita dos textos solicitados, estabelecendo, assim, uma posi¢do enunciativa, um inter-
locutor especifico e um propésito que orientam a selecio das informagdes que serdo utilizadas, além
da organizacdo composicional adequada ao género e ao suporte do texto a ser produzido. Enten-
dendo letramento como “estado ou condi¢do de quem ndo sé sabe ler e escrever, mas exerce as
préticas sociais de leitura e de escrita que circulam na sociedade [...], conjugando-as com as préticas
sociais de interacao oral” (SOARES, 1999, p. 3), o Celpe-Bras “pressupde a familiaridade com diferen-
tes praticas de letramento de que participam cidaddos escolarizados” (BRASIL, 2020a, p. 30).

A utilizacdo de tarefas integradas na avaliacao ¢ condizente com o conceito de letramento ao qual
o Celpe-Bras se filia e com o uso da linguagem em contextos escolarizados. Tarefas que integram ha-
bilidades sdo, segundo o Documento Base do exame, “mais auténticas e desafiadoras do que tarefas
independentes” (BRASIL, 2020a, p. 30). Ainda dentro dessa perspectiva de letramento, “na Parte Escrita
do Exame, considera-se que o objetivo da produgdo escrita pressupde a compreensao do texto de en-
trada e é condicao fundamental para a realizagao da tarefa proposta” (BRASIL, 2020a, p. 30). As tarefas
integradas também sao, segundo Scaramucci (2016), mais democréticas, pois oferecem, no material de
insumo fornecido, informagdes que os examinandos podem utilizar em sua produgédo, ndo deixando,
assim, uma parte deles em desvantagem por desconhecer a tematica em questao.

As tarefas da Parte Escrita do exame, portanto, solicitam que os examinandos mobilizem infor-
macdes do texto de insumo para produzir textos com propésitos variados e interlocutores distintos,
inserindo-se dentro de géneros do discurso especificos. Os géneros, assim, funcionam como “orga-
nizadores da avaliacdo, na medida em que definem as expectativas de compreensio e as expectativas
em relacdo a configuragcdo da interlocucdo e a selecdo de recursos linguisticos e composicionais
preferiveis para a producdo escrita” (SCHOFFEN et al., 2018, p. 7).

Nas tarefas do Celpe-Bras, as condi¢des de producdo do texto solicitado sdo explicitadas no

enunciado e orientam a avaliagdo que serd realizada. De acordo com o Documento Base,

a tarefa pressupde a realizagdo, por meio da lingua, de uma agdo, materializada em um texto escrito,
cuja estrutura, organizagdo e convengoes sao de ordem sociocomunicativa. Assim, uma tarefa deter-
mina uma ag¢do com um proposito claro de comunicagédo - planejada por um enunciador e direcionada
a um ou mais interlocutores -, que deve orientar a produg¢do de um determinado género discursivo
por parte do participante. Essas condi¢des de producdo, assinaladas no enunciado das tarefas, também

orientam a corre¢do, contrariamente ao que ocorre em muitas situagdes de avaliacdo, nas quais os

4 No original: “an essential feature of task is that it has a goal and an outcome: there is an objective that learners have to complete,
and to do that, they have to use language” (ALANEN; HUHTA; TARNANEN, 2010, p. 25).
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textos sdo corrigidos tendo em vista, fundamentalmente, a precisdo gramatical e lexical (BRASIL,
20204, p. 32).

Por basear-se em uma visdo bakhtiniana de géneros do discurso (SCHLATTER et al., 2009), na
avaliacao realizada pelo exame sdo as caracteristicas do contexto proposto no enunciado das tarefas
que classificam a adequagao ou nao dos textos produzidos (BRASIL, 2013). Os recursos linguisticos
mobilizados pelos examinandos sao avaliados, portanto, de acordo com a sua eficicia na construgdo

do texto, uma vez que

aadequacdo lexical e a gramatical serdo, entdo, consideradas a medida que tornem o texto menos ou mais
adequado a relacdo de interlocugdo solicitada dentro do género proposto, e ndo considerada como itens
a serem avaliados separadamente do que acontece no restante do texto (BRASIL, 20203, p. 36).

Ao levar em consideragcdo a modalidade do texto de insumo, as condi¢des de recep¢io (compre-
ensdo do texto de insumo) e de producdo (texto a ser produzido pelo examinando) de acordo com
solicitacdes propostas nas tarefas do exame Celpe-Bras, o estudo de Kunrath (2019) demonstrou
que, na avaliacdo realizada no Celpe-Bras, a diferenca entre os niveis nos textos dos examinandos se
baseia, principalmente, na consisténcia entre a recuperagdo de informagdes do texto de insumo e a
constituicdo da coesdo e da concretude das informacdes recuperadas.

Procurando descrever a avaliacdo integrada de leitura e escrita realizada no Celpe-Bras, Mendel
(2019), ao focalizar sua analise na recontextualizacao de informacoes do material de insumo solici-
tada pelo exame nas tarefas de leitura e escrita (Tarefa Il e Tarefa IV) e no modo como os examinados
recontextualizam essas informacoes nos diferentes niveis de proficiéncia do exame, conclui que
cada nivel apresenta especificidades na hora de selecionar as informacgodes para suas produgoes tex-
tuais. Nos niveis mais basicos, a cépia do material de insumo ¢ frequente, assim como problemas de
compreensao e articulacdo das informagdes em seu texto. Ja nos niveis mais avanc¢ados, a recontex-
tualizacdo é realizada de maneira mais consistente e as informag¢des do material de insumo sdo uti-
lizadas a servigo da situagdo de comunicacdo proposta pela tarefa. Mendel (2019) ainda contribui
para uma compreensao mais aprofundada da nogao de autoria presente na descricdo do nivel Avan-

cado Superior do Celpe-Bras, concluindo que:

Ao integrar as habilidades de leitura e escrita realizando uma ac¢io que responde a textos anteriores —
tanto ao material de insumo oferecido pela tarefa quanto ao seu repertorio de leituras - o examinando
exerce sua cidadania e responsabiliza-se pela singularidade produzida através do acabamento do seu
discurso, suscitando uma nova atitude responsiva de seus interlocutores (MENDEL, 2019, p. 153).

Ainda contemplando a avaliagcdo integrada das habilidades de compreensao e producao, o estudo
de Sirianni (2020) focalizou dois niveis do exame Celpe-Bras: Intermediario e Sem Certificagcdo. Com
o objetivo de verificar quais caracteristicas os textos avaliados nesses dois niveis apresentam, para
entdo contribuir para melhor compreensdo do ponto de corte entre ser certificado ou ndo ser cer-
tificado no exame, a autora conclui que, a depender da tarefa do exame, alguns critérios foram mais
relevantes nessa distin¢do do que outros. Especificamente na edi¢ao analisada pela autora, os textos

das tarefas de video e da tarefa Il apresentaram mais diferengas quanto a compreensdo do material
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de insumo nos dois niveis, enquanto os textos da tarefa de audio e da tarefa IV, nessa edi¢do, de-
monstraram diferencas na adequacgio a situacdo de comunicacao solicitada pelas tarefas. Os resul-
tados, portanto, apontam para a importancia de parametros de avaliacio que possam ser ajustados
as diferentes caracteristicas de cada tarefa proposta.

A Parte Escrita do Celpe-Bras, como vimos, ndo avalia de forma individualizada a producdo es-
crita, mas sempre avalia essa habilidade integrada as habilidades de compreensao oral e leitura. Além
disso, o exame sempre explicita em seu enunciado a situagdo de comunicagio a qual o examinando
deveré adequar o seu texto, selecionando as informac¢des mais adequadas do material de insumo de
modo a cumprir com a tarefa solicitada. Na secdo a seguir, apresentaremos o estudo de Schoffen et
al. (2018) que descreveu os enunciados das tarefas da Parte Escrita, tornando possivel verificar as

caracteristicas mais recorrentes nas quatro tarefas do exame.

3. Descricao das tarefas da Parte Escrita: o estudo de
Schoffen et al. (2018)

Apos a disponibilizacdo publica do Acervo Celpe-Bras, em setembro de 2014, o grupo de pesquisa
Avalia® passou a descrever as tarefas que ja haviam sido aplicadas na Parte Escrita. Depois de analisar
todos os enunciados das tarefas, o grupo desenvolveu uma descri¢cao ampla e robusta da Parte Es-
crita do exame, publicada sob o titulo de Estudo descritivo das tarefas da Parte Escrita do Exame
Celpe-Bras: edicdes de 1998 a 2017 (SCHOFFEN et al., 2018). Posteriormente, essa descri¢ado foi utili-
zada como base para a revisao das especificacdes do exame (BRASIL, 2020a, p. 59) e influenciou
também a proposta de harmonizagdo curricular do Itamaraty para o ensino de portugués nos paises
falantes de espanhol (BRASIL, 2020b).

Com base nas caracteristicas das tarefas do exame, ja mencionadas anteriormente, as categorias

de analise propostas pelas autoras foram as seguintes:

e Esfera de atuacao: descreve os espagos sociodiscursivos, grupos sociais ou instituicoes

nos quais as situagoes hipotéticas propostas pelos enunciados acontecem;
o Temadtica: apresenta o assunto em torno do qual a tarefa é proposta;

e Proposito: estd relacionado a principal agdo comunicativa a ser realizada;

% O grupo Avalia - Avaliagdo de uso da linguagem atua no Instituto de Letras da UFRGS, é responsavel pelo Acervo Celpe-Bras e
pesquisa avaliagdo de proficiéncia. No site do grupo Avalia esta disponivel uma ferramenta de busca das caracteristicas das tarefas

da Parte Escrita do exame Celpe-Bras: https://www.ufrgs.br /grupoavalia /. Acesso em: 23 out. 2020.
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e Relacao de interlocugdo: evidencia a relacao entre os interlocutores da situacao comunicativa;
e Natureza da interlocucdo: evidencia a posic¢do social dos interlocutores;

e Género do discurso: apresenta o tipo relativamente estavel de enunciado no qual o

texto produzido deve se materializar;

e  Suporte: informa o local de publicagdo ou método de envio do texto (SCHOFFEN et al., 2018).

A seguir, apresentamos o enunciado de uma tarefa do exame para exemplificar a categorizacao

dos enunciados realizada por Schoffen et al. (2018).

Calpe

Tarefa4 | Alunos ricos deveriam pagar pela universidade publica?

2017/2 BraS Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa oara Estrzngeiros

Depois de ler o artigo intitulado “Alunos mais ricos deveriam pagar pela universidade publica?’,
vocé resolveu escrever uma carta para o painel de leitores da revista Epoca manifestando-se sobre
a questao. Em sua carta, retome & discussao do artigo e argumente a favor do seu ponto de vista,
comparando a realidade brasileira com a do seu pais.

FIGURA 3 - Enunciado da Tarefa IV de 2017-2

Fonte: Acervo Celpe-Bras

A tarefa intitulada “Alunos ricos deveriam pagar pela universidade publica?” integra a segunda
edi¢do de 2017 e é composta por trechos do artigo da Revista Epoca online, de 01 de junho do mesmo
ano, que discute a gratuidade das universidades publicas brasileiras e a possibilidade de cobrar dos
alunos mais ricos em detrimento da ampliagdo do numero de vagas para alunos mais vulneraveis
economicamente. A Tarefa IV, como ja vimos, tem como foco avaliar a leitura e a producao escrita
de forma integrada. Assim, de acordo com o enunciado desta tarefa, o examinando, apos ler o artigo,
deveria escrever uma carta para o painel de leitores da mesma revista manifestando-se sobre o tema
e argumentando a favor do seu ponto de vista, a medida que retoma a discussdo do artigo e compara
a realidade brasileira com a do seu pais. Com base nas caracteristicas do enunciado da tarefa e das
categorias de andlise pré-definidas, Schoffen et al. (2018) descreveram a Tarefa IV de 2017-2 da se-

guinte forma:
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Categoria Tarefa IV 2017-2

Esfera da atuacio Jornalistica

Tematica Politicas e cidadania

Propésito Posicionar-se

Relacdo de interlocugdo Leitor /ouvinte para veiculo de comunicacdo
Natureza da interlocucdo Publica, simétrica

Género do discurso Carta do leitor

Suporte Revista

QUADRO 1 - Descri¢cédo do enunciado da Tarefa IV de 2

Fonte: Banco de dados do grupo ). Elaborado pelas a

A coluna da esquerda do Quadro 1 apresenta as categorias propostas por Schoffen et al. (2018) e
a coluna da direita, a descri¢ao da Tarefa IV da edi¢ao 2017-2. Em seu estudo, Schoffen et al. (2018)
realizaram agrupamentos na descricao das tarefas, a fim de registrar as diversas possibilidades ex-
pressas nos enunciados ao longo de todas as edi¢cdes do exame. Conforme explicitado pelas autoras,
esses agrupamentos foram necessarios devido a grande variedade de caracteristicas apresentadas
pelas tarefas propostas pelo exame, que solicitam que os examinandos produzam textos bastante
diversos (SCHOFFEN et al., 2018, p. 12).

Ao analisar as caracteristicas de cada tarefa, foi possivel verificar um comportamento diferente
entre as tarefas de video, audio, III e IV. Enquanto as tarefas de video, de dudio e a Tarefa III apre-
sentaram muita diversidade entre os elementos solicitados ao longo dos anos, a Tarefa IV apresenta
um comportamento bem mais estavel, solicitando a produgao de textos com caracteristicas similares

na maioria das edicoes do exame, como veremos a seguir.
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3.1. A diversidade de Esferas de atuacéo, Prop0Ositos e Géneros do discurso nas tarefas da

Parte Escrita

Para este artigo, foram utilizadas as descri¢des de 170° tarefas aplicadas na Parte Escrita do exame
Celpe-Bras entre 1998 e 2019 realizadas pelo grupo Avalia (SCHOFFEN et al., 2018)®. Neste trabalho,
centraremos nossa analise nas categorias de Esfera de atuacao, Proposito e Género do discurso, que
sao as categorias em que fica mais evidente a estabilidade da Tarefa IV e seu comportamento diverso
das demais tarefas.

A esfera de atuacdo diz respeito ao espaco sociodiscursivo onde o texto que esta sendo solicitado
circulara. Schoffen et al. (2018) propuseram 8 itens® para essa categoria a partir da analise das tarefas

do exame. A Figura 4 mostra a recorréncia de cada esfera de atuagdo nas 170 tarefas analisadas.

Esfera de atuagao

a0 24
36
30
20
19 19 =l

Fonte: Schoffen e

5 A pesquisa analisou os enunciados das 176 tarefas aplicadas na Parte Escrita do Celpe-Bras de 1998 a 2019; no entanto, 6 ocorréncias
anteriores a 2002 foram descartadas do corpus por ndo apresentarem caracteristicas semelhantes as das demais tarefas do exame,

configurando-se somente como tarefas de verificacdo de compreensao oral ou escrita.

7 Todos os enunciados das tarefas do Celpe-Bras, bem como os textos de insumo, estio disponiveis no Acervo Celpe-Bras:

www.ufrgs.br /acervocelpebras. Acesso em: 20 set. 2020.

80 estudo de Schoffen et al. (2018) apresenta a descri¢io das 164 tarefas aplicadas até a edigio 2017-2. A descrigdo de todas as tarefas
da Parte Escrita seguintes pode ser acessada na ferramenta de busca disponivel no site do grupo Avalia: www.ufrgs.br /grupoavalia.
Acesso em: 20 set. 2020.

9 Além desses 8 itens, as autoras categorizaram como “ndo consta” as ocorréncias em que néo foi possivel depreender qual foi a

esfera de atuacio solicitada no enunciado, caso da tarefa III de 2004-2, da tarefa de video de 2006-2 e da tarefa III de 2006-2.
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Podemos ver, a partir do grafico exposto acima, que a esfera Jornalistica ¢ a mais solicitada em
todas as tarefas do exame, com 44 ocorréncias, seguida pelas esferas Politico-cidada (36 ocorrén-
cias), Cientifico-educacional (20 ocorréncias), Comercial (19 ocorréncias) e Profissional (19 ocorrén-
cias). Percebe-se, portanto, que os textos solicitados na Parte Escrita do Celpe-Bras, em sua maioria,
integram esferas publicas de circulacao, visto que a esfera Pessoal apresenta apenas 12 ocorréncias,
todas em edi¢des mais antigas do exame'’.

A categoria Proposito trata da “principal acdo a ser realizada em cada tarefa, sendo que essa
acao tem uma relacdo direta com a interlocucio e o evento comunicativo” (SCHOFFEN et al., 2018,
p. 23). Os propdsitos comunicativos solicitados pelas tarefas do exame foram agrupados em 11 itens,

conforme apresentado na Figura 5.

Proposito

Fonte: Schoffen et al

O proposito mais solicitado entre as tarefas da Parte Escrita, como podemos ver, foi o de Posi-
cionar-se, com 42 ocorréncias. Divulgar e Apresentar ocupam a segunda e a terceira posi¢ao, com
33 e 21 ocorréncias, respectivamente.

A categoria Género do discurso est4 relacionada aos “tipos relativamente estdveis de enuncia-
dos” (BAKHTIN, 2003, p. 262) que os examinandos sdo solicitados a produzir. Schoffen et al. (2018)
identificaram na Parte Escrita do Celpe-Bras uma grande variedade de géneros do discurso, totali-

zando 27 géneros descritos nesta categoria. A Figura 6 apresenta a recorréncia desses géneros.

10 A esfera Pessoal foi solicitada pela tltima vez na edigdo de 2010-1. Esta era uma esfera recorrente nos primeiros anos de aplicagio
do exame, mas, com o passar do tempo, deixou de ser solicitada, visto que relagdes de interlocucao mais publicas no exame tornam

mais estaveis as situagdes de comunicacgio e suscitam usos da lingua mais controlaveis entre os interlocutores envolvidos.
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Género do discurso
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FIGURA 6 - Recorréncia de géne Scurso nas tar

Fonte: Schoffen et al \tualizado pelas autoras

Entre os géneros do discurso, destaca-se Carta/e-mail" como o género mais solicitado no
Celpe-Bras, com 54 ocorréncias. O segundo género mais recorrente ¢ Carta do leitor, com 16 ocor-
réncias, e o terceiro é Artigo, com 15 ocorréncias. Chama-nos atengio a grande variedade de géneros
ja solicitados na Parte Escrita do Celpe-Bras e o fato de muitos deles terem sido solicitados apenas

uma ou duas vezes ao longo das edi¢des do exame.

3.2. A estabilidade da Tarefa IV

Como vimos anteriormente, as tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras apresentam grande diversi-
dade de ocorréncias nas categorias analisadas, especialmente na categoria de Géneros do discurso,
em que foi possivel verificar a solicitacao de 27 géneros diferentes ao longo das edi¢des do exame. A
Tarefa IV, no entanto, apresenta maior estabilidade em algumas categorias, compondo um perfil es-
tavel de solicitacdo aos examinandos.

Os graficos abaixo apresentam a recorréncia de esferas de atuagdo, propodsitos e géneros do
discurso nas quatro tarefas que compoem a Parte Escrita do Celpe-Bras. Como € possivel verificar,

a Tarefa IV apresenta um perfil bem mais recorrente e estavel do que as demais tarefas, que se

" Para um estudo mais aprofundado sobre a recorréncia desse género do discurso no exame Celpe-Bras, ver Schoffen e Segat (2020).
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caracterizam pela variabilidade. A Figura 7 apresenta a distribui¢ao das esferas de atuacdo solicitadas
nas quatro tarefas do exame.
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Como ¢é possivel verificar nas tarefas de Video, Audio e na Tarefa III, h4 uma maior diversidade
de esferas solicitadas e um relativo equilibrio entre elas, sendo a esfera Politico-cidada a esfera mais
solicitada, com 8 ocorréncias na tarefa de Audio, 9 ocorréncias na tarefa de Video, juntamente com
a esfera Cientifico-educacional, e 11 ocorréncias na Tarefa III. A Tarefa IV, como podemos ver, apre-
senta uma distribuicdo bem diferente das demais, com 25 ocorréncias de tarefas na esfera Jornalis-
tica. A segunda esfera mais recorrente na Tarefa IV é a esfera Politico-cidadd, com 8 ocorréncias.

A seguir, apresentamos a recorréncia da categoria Propdsito nas tarefas da Parte Escrita. Tam-

bém nesta categoria é possivel verificar que a Tarefa IV apresenta uma distribui¢do completamente

FIGURA 7 - Recorréncia d

Fonte: Schoffen et al

diferente das demais tarefas.

e esferas de at

(2018). Atualizado pelas autora
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FIGURA 8 - Recorréncia de propositos por tarefa

Fonte: Schoffen et al. (2018). Atualizado pelas autoras

as

Como podemos ver na Figura 8, enquanto as primeiras trés tarefas solicitam propositos bastante
variados, sendo o propoésito Divulgar o que mais aparece nessas tarefas, tendo 13 ocorréncias na
tarefa de Video, 12 na de Audio e 7 na Tarefa III, vemos que a Tarefa IV apresenta uma concentra¢io
muito grande no proposito Posicionar-se, com 32 ocorréncias. Depois de Posicionar-se, os proposi-
tos mais recorrentes na Tarefa IV foram Solicitar, com 5 ocorréncias, e Sugerir, com 3 ocorréncias.
Nessa tarefa, os propoésitos Aconselhar, Indicar, Orientar e Relatar experiéncia ndo ocorreram ne-
nhuma vez, enquanto os propodsitos Apresentar, Divulgar e Incentivar ocorreram apenas uma vez
cada. Percebe-se, assim, que a Tarefa IV pode ser considerada uma tarefa bastante estavel no que
diz respeito ao propdsito comunicativo, priorizando a produgdo de textos nos quais os examinandos
devam expressar opinido e argumentar.

A seguir, apresentamos a recorréncia de géneros do discurso nas quatro tarefas do exame. En-
quanto nas tarefas de Video, Audio e na Tarefa IIl o género Carta/e-mail é, de longe, o mais solici-

tado, na Tarefa IV outros géneros aparecem com mais recorréncia.
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FIGURA 9 - Recorréncia de géneros do discurso por tarefas
Fonte: Schoffen e 8). Atualize

Também em relacao a categoria Género do discurso podemos verificar que a Tarefa IV se dife-

cias. E importante verificar também que o género Carta do leitor ndo apresenta ocorréncias nas
tarefas de Audio e Video e apresenta apenas 3 ocorréncias na Tarefa III. Depois da Carta do leitor,

os géneros mais recorrentes na Tarefa IV sdo Carta/e-mail, com 10 ocorréncias, e Artigo de opinido,
com 9 ocorréncias.

A partir dos dados apresentados acima, podemos concluir que a Tarefa IV do Celpe-Bras cons-

A Tarefa IV, como vimos a partir das analises apresentadas, costuma solicitar ao examinando a

utoras

rencia das demais tarefas. Nesta tarefa, o género mais recorrente é Carta do leitor, com 13 ocorrén-

titui-se como uma tarefa com um perfil bastante estavel, diferente das demais tarefas da Parte Es-
crita, em que a variacao ¢ a regra. O texto solicitado na Tarefa IV costuma ter caracteristicas que
revelam essa estabilidade, exigindo do examinando a produ¢do de um texto que se insere em uma
esfera publica (na maioria das vezes, a esfera Jornalistica) e solicita a expressdo de opinido (com o

propdsito de Posicionar-se) dentro dos géneros Carta do leitor, Carta/e-mail ou Artigo de opinido.

producdo de um texto em que seja necessario recorrer a argumentacao (vista a grande recorréncia
do proposito Posicionar-se). Essa estabilidade parece ser uma escolha deliberada do exame, ja que,

de todas as edicoes ja aplicadas, grande parte das tarefas IV solicitou a produgdo de textos
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argumentativos. Na préxima secao, portanto, apresentaremos diferentes concepgdes sobre argu-

mentacao para subsidiar nossa andlise a respeito da Tarefa IV.

4. A argumentacao como caracteristica da Tarefa IV

Todo e qualquer texto, entendido como enunciado, é produzido em resposta a enunciados anteriores
e provoca respostas a si proprio. Esse conceito de dialogismo, proposto pelo Circulo de Bakhtin, de
acordo com o qual “a lingua constitui um processo de evolugdo ininterrupto, que se realiza através
da interacio social dos locutores” (BAKHTIN /VOLOCHINOV, 2014, p. 132), prevé que os enunciados
ndo sdo individuais, mas estdo sempre respondendo a enunciados passados ou a enunciados futuros,

mesmo que esta resposta ndo aparecga explicitamente na materialidade do texto. Dessa perspectiva,

nio existe enunciado sem resposta. £ a possibilidade da resposta, do diélogo, que cria o enunciado. E
essa a razao do enunciado nunca poder ser neutro e ser sempre ideolégico. As palavras e os enunciados
que usamos estdo sempre impregnados das idéias dos outros, a quem nosso enunciado esta respon-
dendo (SCHOFFEN, 2009, p. 82).

Autores que se filiam a visdo dialégica da linguagem proposta pelo Circulo de Bakhtin (FARACO,
2009; FIORIN, 2014; PINTO; CAVALCANTE; BRITO, 2018) entendem que os enunciados, por nunca

serem neutros?, ¢

expressam posicionamento e, de alguma forma, sempre respondem a outros posi-
cionamentos” (PISTORI, 2016, p. 177). Sob essa perspectiva, pode-se depreender que a argumentagao
esta intrinseca na lingua e ¢ constitutiva dos enunciados nas interagdes verbais (FIORIN, 2014; PIS-
TORI, 2016; PINTO; CAVALCANTE; BRITO, 2018). De acordo com essa visdo, os discursos estao sem-
pre “refutando, apoiando, contestando, sustentando, contradizendo um dado posicionamento.
Nesse sentido, todos os discursos sdo argumentativos, pois sdo uma reagdo responsiva a outro dis-
curso” (FIORIN, 2014, p. 69).

Considerando dessa forma a linguagem e seu uso, entendemos que todos os textos sdo respostas
a enunciados anteriores e, portanto, sempre argumentam. Em alguns textos, no entanto, essa res-
posta argumentativa est4 construida de forma mais explicita na materialidade do texto. Nesses ca-
sos, a relacao de interlocucao construida e o propdsito acionado costumam exigir um posiciona-
mento explicito do autor em relacdo ao interlocutor e ao tema que estd em questdo. Sdo os textos
que costumamos chamar de textos de posicionamento (no Celpe-Bras, tém o propoésito de Posicio-
nar-se), e envolvem, necessariamente, a utilizagdo de recursos argumentativos.

Segundo Amossy (2011, p. 30), a argumentacdo esta a priori do discurso, numa escala continua, que

vai da expressdo espontanea de um ponto de vista pessoal ao posicionamento explicito de teses e

2 para o Circulo de Bakhtin, “a palavra est4 sempre carregada de um contetido ou de um sentido ideolégico” (BAKHTIN /VOLOCHI-
NOV, 2014, p. 99).
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argumentos. A autora defende que ha, portanto, duas visdes de argumentacgdo e que, para nao haver
confusao entre elas, é necessario distingui-las. A primeira no¢do de argumentacao trata, conforme ja
apresentamos, da visdo dialdégica de que todo enunciado, por ndo ser neutro, carrega uma dimensdo
argumentativa intrinseca a ele. O outro tipo de argumentacdo é chamado de stricto sensu, quando h4,
portanto, a tentativa de persuasdo ou convencimento explicitamente. Nesse caso, Amossy (2011, p. 31)
afirma que, na argumentacao stricto sensu, ha a inteng¢do argumentativa por parte do enunciador. Tam-
bém para Travaglia (2018), a argumentacao stricto sensu apresenta caracteristicas que a distinguem de
outras tipologias textuais, como a descritiva, narrativa, expositiva, e preditiva (TRAVAGLIA, 2018). O
autor define os textos argumentativos stricto sensu como aqueles que “mobilizam explicitamente re-
cursos para convencer e persuadir o(s) interlocutor(es), buscando fazer com que os recebedores do
texto deem sua adesdo a uma ideia ou proposta de acao” (TRAVAGLIA, 2018, p. 1343).

Ao tratarem sobre polémica e argumentacdo, Pinto, Cavalcante e Brito (2018) afirmam que os
textos em que hi argumentacgdo explicita sdo textos que apresentam o que as autoras chamam de
visada argumentativa, quando estdo “organizados em termos de sequéncia argumentativa domi-
nante, como a que se encontra nos artigos de opinido, nos editoriais, nos artigos académicos, ensaios
jornalisticos e académicos etc.” (PINTO; CAVALCANTE; BRITO, 2018, p. 10). Amossy (2011) pontua
ainda que a base dos textos explicitamente argumentativos estd na questdo da divergéncia de pontos
de vista. Para a autora, portanto, ¢ fundamental que haja discordancia de opinides para que um
enunciado se constitua como argumentativo. Dito isso, percebemos que os textos argumentativos
serdo solicitados, em situacido escolar ou de avaliacdo, quando uma tematica ou um texto de insumo
possibilitar diferentes pontos de vista que podem ser abordados na produc¢io do texto.

Pelo fato de a argumentacao stricto sensu ter como finalidade comunicativa o convencimento e a
persuasao de seus interlocutores, Kersch (2014, p. 60) afirma que “a sua justificativa ¢ feita por meio de
argumentos socialmente aceitos (fatos, exemplos, dados da realidade)”. Por outro lado, a autora faz a
ressalva de que cada género tem suas proprias caracteristicas, o que leva o autor a tomar diferentes
decisoes a depender do texto que escreve: “os argumentos de que vamos nos valer variam dependendo
de quem ¢ nosso destinatario; do que pretendemos conseguir com ele, dos papéis sociais dos interlo-
cutores e, ainda, o meio de veiculacio desse género (o suporte)’ (KERSCH, 2014, p. 60). Nessa esteira,
ressaltamos a importancia de considerar a esfera de comunicagido em que o texto circula, os propésitos
comunicativos, a relacdo de interlocucdo estabelecida e o género construido para podermos analisar
se a argumentacao a ser acionada em determinada situagdo sera ou nao explicita no texto. Sao as res-
tricoes do contexto de comunicagdo e do género do discurso as responsaveis por determinar como o
texto sera estruturado e quais recursos linguisticos serdo mobilizados, muito mais do que apenas o
formato ou o suporte do texto, que sdo resultado das combinagdes anteriores.

Como vimos anteriormente, as tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras apresentam uma grande
variedade de esferas de atuacgdo, de propdsitos e de géneros do discurso ja solicitados ao longo de
suas edicoes. Na Tarefa IV, no entanto, notamos que ha uma estabilidade que nao ¢ comum nas
demais tarefas do exame. A partir da descricao de Schoffen et al. (2018), vemos que a Tarefa IV tem

como caracteristica marcante a solicitacao de textos em que o proposito comunicativo principal é o
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de posicionar-se, ou seja, solicita-se dos examinandos um posicionamento argumentativo stricto
sensu a partir da leitura do texto de insumo que compde a tarefa.

Ao descrever a producdo realizada por examinandos de diferentes niveis de proficiéncia, Kun-
rath (2019) demonstrou a importancia da selecdo das informacdes do texto de insumo na construgdo
dos textos argumentativos solicitados na Parte Escrita do Celpe-Bras. De acordo com a autora, “sera
a adequacdo e a relevancia das informacoes a favor e contra mobilizadas no texto de insumo que
determinardo o nivel de compreensao e de producao escrita do examinando no momento da avalia-
¢ao” (KUNRATH, 2019, p. 121). Diferente da organizacdo dos textos solicitados nas demais tarefas, em
que, em sua maioria, é possivel repetir boa parte das informacgdes trazidas pelos textos de insumo,

sem a necessidade de refutar possiveis contra-argumentos,

na Tarefa 4, espera-se que o examinando construa uma argumentagdo que responda a argumentos
contrérios, o que exige levar em conta os contra-argumentos do texto de insumo como a sua opinido
e refutar os argumentos do texto de insumo, usando-os como possiveis contra-argumentos aos quais
deve responder no seu texto (KUNRATH, 2019, p. 122).

Percebemos, a partir do que ja foi exposto, que a escolha do Celpe-Bras por manter em todas as
edicoes a0 menos uma tarefa que exige argumentacgdo stricto sensu qualifica a avaliagao realizada,
visto que garante a diversidade de usos a serem feitos do material de insumo e exige dos examinan-
dos mobilizacdo de grande variedade de recursos linguisticos e discursivos em lingua portuguesa,
permitindo, assim, mais possibilidades de desempenho em seu nivel de proficiéncia. Como mostra-
ram os estudos de Kunrath (2019) e Mendel (2019), a mobilizacao das informacgoes do texto de insumo
na construgao da argumentagdo ¢ um importante indice de discriminacao entre os niveis de profi-
ciéncia avaliados pelo Celpe-Bras. A seguir, apresentaremos diagramas representativos das caracte-

risticas mais recorrentes na Tarefa IV, que evidenciam o perfil argumentativo desta tarefa.

4.1, Perfis da Tarefa IV

Nesta secdo, apresentaremos diagramas com as caracteristicas que se mostraram mais estaveis a
partir da descricao que fizemos das 43 tarefas IV ja aplicadas no exame. Para isso, centramos nossa
andlise nas categorias Esfera de atuagdo, Propdsito e Género do discurso. Essas caracteristicas,
como veremos, evidenciam o carater argumentativo tipico dessa tarefa.

Na Figura 10, apresentamos um diagrama que explicita o perfil mais recorrente da Tarefa IV no

exame Celpe-Bras.
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Cartado

leitor

Esfera Artigo de
jornalistica opinido
—

|Posici0nar—se

Cronica

erfil mais recorrente da Tarefa IV

onte: Elaborado pelas autoras

O diagrama acima apresenta as caracteristicas mais recorrentes na Tarefa IV, como a esfera
Jornalistica, a mais solicitada nesta tarefa, o propoésito Posicionar-se e os géneros do discurso Carta
do leitor, Artigo de opinido e Cronica. Essas caracteristicas suscitam a produgdo de textos argumen-
tativos em que o examinando deve posicionar-se sobre determinados temas da atualidade brasileira
apresentados no material de insumo e que, em certa medida, sdo polémicos, suscitando opinides
divergentes de seus leitores. Conforme apresentamos no diagrama, com tonalidades diferentes da

cor azul®®

, 0 género do discurso mais solicitado nas tarefas com esse perfil é a Carta do leitor, com
13 ocorréncias. De acordo com Crowhurst e Piche (1979) e Beauvais, Olive e Passerault (2011), nos
géneros em que predomina a argumentacgdo, como Carta do leitor, o autor deve organizar o contetdo
do texto a fim de convencer o interlocutor. A producao de um texto predominantemente argumen-
tativo, segundo esses autores, requer o uso de estratégias mais complexas e sofisticadas de organi-
zagao das informacoes, a fim de tornar o texto relevante e convincente.

O segundo género mais solicitado nesse perfil é o Artigo de opinido. Nas sete tarefas que solicita-
ram esse género do discurso na Tarefa IV, o exame propds que os examinandos se colocassem na po-
si¢do de escritores, convidados por jornais e revistas a se posicionarem sobre assuntos também polé-
micos. O mesmo acontece com as trés tarefas que solicitaram a producio do género Cronica, em que
os examinandos foram solicitados a se colocarem na posicao de escritores e, além de narrarem histo-
rias, também precisaram se posicionar a respeito do tépico tratado no material de insumo da tarefa.

Na Figura 11, apresentamos um segundo perfil, que, apesar de ndo ser tao recorrente como o
anterior, apresenta caracteristicas relevantes para a constitui¢do da Tarefa IV como uma tarefa ar-

gumentativa no Celpe-Bras.

13 A tonalidade mais intensa est4 associada a maior recorréncia nas tarefas.
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Carta/e-mail
Solicitar L d
Esfera poll'tico—\ Carta aberta
cidada | )
Posicionar-se Carta/e-mail
) L

FIGURA 11 -

Fonte: Elaborado pelas autoras

Vemos, acima, um perfil de Tarefa IV a partir da esfera Politico-cidada, a segunda mais solicitada
nessa tarefa, com 8 ocorréncias, de acordo com a categorizagdo de Schoffen et al. (2018). Segundo
as autoras, a esfera Politico-cidada é “composta por interacoes relativas a coletividade, direitos, de-
veres, infraestrutura e iniciativas em prol do bem comum” (SCHOFFEN et al., 2018, p. 16). Nesse sen-
tido, as tarefas que solicitam a produgdo de textos dentro dessa esfera estdo relacionadas a solicita-
cdo de posicionamento dos examinandos a respeito de uma determinada temaética, ao que tudo in-
dica polémica, que gira em torno de direitos e iniciativas em prol do bem comum. Chama a atencao
que tanto nas tarefas que tém como propésito principal Posicionar-se quanto naquelas que tém o
proposito Solicitar a interlocucdo € assimétrica ascendente, ou seja, o examinando € colocado numa
posi¢do “inferior” a de seu interlocutor, para quem ele deve solicitar algo ou posicionar-se a respeito
de determinado assunto.

Ao contrario do perfil apresentado anteriormente, as tarefas que compdem este segundo perfil
solicitam a produgdo de géneros menos publicos, como Carta/e-mail, que apresenta relacdo de inter-
locugdo restrita entre enunciador e interlocutor. Tendo em vista o alto nimero de ocorréncias desse
género no exame, Schoffen e Segat (2020) desenvolveram uma proposta de subcategorizacdo do gé-
nero Carta/e-mail no Celpe-Bras, que pode, segundo as autoras, ser dividido em: Carta/e-mail de
Recomendacio, Carta/e-mail de Solicitacao, Carta/e-mail Pessoal e Carta/e-mail de Tomada de Po-
si¢do. A partir da proposta de Schoffen e Segat (2020), as cartas e e-mails ja solicitados na Tarefa IV
sdo Carta/e-mail de Solicitagdo (com o propésito Solicitar) e Carta/e-mail de Tomada de Posicao (com
o propésito Posicionar-se), com 3 e 5 ocorréncias, respectivamente!*, Chamamos atencio para o fato

de que, mesmo que o propésito principal da tarefa ndo seja o de Posicionar-se, mas sim de Solicitar,

" Carta/e-mail de Solicitagdo ocorre uma vez na esfera de atuagio Artistico-cultural e Carta/e-mail de Tomada de Posi¢io apre-
senta uma ocorréncia na esfera Profissional e uma ocorréncia na esfera Comercial. Todas as demais ocorréncias incluem-se na

esfera Politico-cidada.
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nas cartas/e-mails de solicitacdo a argumentacdo stricto sensu torna-se necessaria, uma vez que o
enunciador precisa convencer seu interlocutor de por que ele deve atender a sua solicitacio®.

O género Carta aberta, como podemos ver em uma tonalidade mais clara no diagrama, apesar
de ser um género menos recorrente, também compde este perfil de Tarefa IV do exame Celpe-Bras.
Sendo um género publico, ele tem uma relagdo de interlocu¢do um pouco diferente no exame: o
examinando precisa se posicionar publicamente sobre um determinado assunto e, ainda, incentivar
que outros leitores também concordem em aderir ao seu posicionamento. Nesse sentido, mesmo
que o proposito principal das tarefas que propuseram a producao desse género seja o de Solicitar, o
texto deve ser explicitamente argumentativo para que a sua solicitacdo seja atendida pelo respon-
savel a quem se dirige a carta e para que seus outros leitores sejam convencidos da importancia

dessa solicitacdo.

5. Consideracoes finais

Este artigo apresentou uma descri¢do detalhada das caracteristicas da Tarefa IV da Parte Escrita do
exame Celpe-Bras, mostrando a diferenca entre o perfil estdvel por ela apresentado e a variabilidade
caracteristica das demais tarefas. Como vimos, a Tarefa IV solicita, predominantemente, a producdo
de textos argumentativos, especialmente com o proposito de Posicionar-se a respeito de algo.

Reiteramos aqui as afirmacdes feitas por Sirianni et al. (2019) de que a disponibiliza¢do publica
do Acervo Celpe-Bras democratizou o acesso aos materiais do exame e oportunizou que novas pes-
quisas e praticas de ensino e de preparagdo para o exame fossem realizadas. Nesse sentido, enten-
demos que dar aos professores acesso a descri¢cdes mais completas das provas, como foi o objetivo
deste artigo, “possibilita que examinandos e professores compreendam melhor o construto do
exame Celpe-Bras e realizem uma preparagdo mais condizente com os usos da linguagem solicitados
em suas provas” (SIRIANNI et al., 2019, p. 17).

Tendo isso em vista, e pensando que o ensino de lingua deve visar a educagdo linguistica, por
meio da qual o estudante se torna capaz de agir na lingua por meio da interagdo com o outro (NA-
GASAWA, 2018, p. 137), entendemos que as caracteristicas das tarefas do Celpe-Bras devem ser co-
nhecidas pelos professores e podem ter papel importante na sala de aula de portugués como lingua
adicional, ndo para serem reproduzidas mecanicamente, mas de forma que os géneros solicitados
no exame auxiliem os estudantes a compreender a estrutura dialogica da lingua e aprender a utiliza-
la de forma contextualizada nas diferentes esferas de agdes humanas.

A analise que apresentamos neste artigo, dessa forma, pode contribuir para as praticas de ensino

de PLA, na medida em que traz uma descri¢do mais aprofundada sobre a Tarefa IV, ressaltando suas

150 género Carta de Solicitagio est4, inclusive, presente nas sequéncias didaticas de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) para ser

trabalhado no primeiro ciclo, dentro do agrupamento da ordem do argumentar.
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especificidades em relagdo as outras tarefas e sua predominancia argumentativa. A partir desse en-
tendimento, alinhamo-nos a proposta de Nagasawa (2018) de ensino preparatorio ao exame Celpe-

Bras, em que a autora defende

uma pratica de ensino e aprendizagem que desenvolva a compreensdo da natureza dialdgica e da di-
mensao social de uso da lingua que permeia o exame Celpe-Bras, pois por meio dessa compreensio é
possivel desenvolver criticidade e autonomia no estudante, que pode avaliar o seu préoprio desempe-

nho, além de oportunizar seu letramento social para plena cidadania (NAGASAWA, 2018, p. 132).

O letramento social de que fala a autora coincide com a visdo de linguagem exposta pelo proprio
Celpe-Bras, quando afirma que proficiéncia em determinada lingua estd relacionada a “pratica de
uso da lingua(gem) como situada e contextualizada” (BRASIL, 2020a, p. 28), e considera os diferentes
sentidos do uso da lingua em cada esfera de comunicac¢do. O professor, dentro dessa perspectiva,

e

teria o compromisso de ndo apenas “‘treinar’ os alunos para o Exame, mas também prepara-los para
serem leitores e produtores de textos mais proficientes, a fim de poderem se engajar de forma mais
plena e participativa nas praticas letradas da sociedade brasileira” (NAGASAWA, 2016, p. 53).

Partindo desse entendimento de que o ensino da lingua deve preparar os alunos para as praticas
sociais letradas para a plena cidadania, o ensino de géneros predominantemente argumentativos pos-
sibilita o trabalho com o posicionamento critico, a construcao, a refutacdo e a sustentacdo de argu-
mentos, como sugerem Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). Alinhadas com a proposta dos autores,
acreditamos que essas competéncias podem e devem ser ensinadas nas aulas de PLA desde os niveis
mais basicos, e que as habilidades de argumentac¢do poderiam ser complexificadas ao longo dos niveis,
lancando mao do trabalho com géneros predominantemente argumentativos de forma transversal.

Para complementar e qualificar a discussdo apresentada neste artigo, entendemos que outros
estudos se fazem necessarios, especialmente aqueles que considerem os textos produzidos em res-
posta a tarefa e a avaliacdo realizada. Estudos que analisassem textos de diferentes niveis de profi-
ciéncia em resposta a tarefa IV poderiam, por exemplo, trazer luz a discussido de como a estrutura
argumentativa do texto é construida em cada nivel de proficiéncia, bem como apontar caminhos
para professores que desejam trabalhar esses géneros em cursos de diversos niveis.

Ainda acerca de estudos sobre a avaliacdo realizada pelo exame e sua validagdo, um estudo que
considerasse as notas atribuidas no Celpe-Bras em todas as tarefas e em diferentes edicoes do exame
poderia auxiliar na compreensdo do papel desempenhado pela Tarefa IV na defini¢cdo dos niveis de
certificacdo atribuidos, permitindo-nos entender como as caracteristicas estaveis dessa tarefa con-
tribuem para a composicao da nota final dos examinandos na Parte Escrita. Outros estudos sobre a
Tarefa IV poderiam ser desenvolvidos também com o objetivo de analisar se o fato de ter como ca-
racteristica a solicitacdo de um posicionamento argumentativo pode fazer com que ela apresente
nivel de dificuldade diferente das outras tarefas.

Esperamos que o estudo aqui apresentado possibilite novas reflexdes e novas pesquisas a res-
peito da Tarefa IV do exame Celpe-Bras, tanto para os estudos de avaliagdo de proficiéncia quanto

de ensino-aprendizagem de PLA. As reflexdes aqui mobilizadas podem contribuir para um maior

DOI10.25189/rabralin v19i3.1749 ISSN - on line: 0102-7158 V.XIX, N. 3, 2020 revista.abralin.org 932



REVISTA DA ABRALIN

conhecimento do exame para todos os atores que estdo envolvidos nesta avaliagdo, além de auxiliar

professores e examinandos que desejam se preparar para a prova.
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