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RESUMO

Neste texto, resenha-se a conferéncia da pesquisadora Dr.? Natalia Le-
vshina intitulada Eficiéncia comunicativa, teoria da informagdo e os limites
da mente humana proferida no evento Abralin ao vivo - Linguists online,
no dia 06 de julho de 2020. A conferencista, por meio de sua fala, busca
problematizar a questdo da eficiéncia comunicativa e sua relacdo com a
teoria da informagdo e a pragmatica, utilizando exemplos linguisticos
tanto da fala humana quanto de linguas artificiais. Ao final de sua arguicao,
a pesquisadora discorre sobre desafios e aponta possiveis solu¢cdes para o
desenvolvimento da teoria da eficiéncia comunicativa utilizando para

tanto experimentos com a aprendizagem de linguas artificiais.

ABSTRACT

This text is a review of the lecture entitled Communicative efficiency, infor-
mation theory and the limits of human mind delivered by Dr. Natalia
Levshina at Abralin ao vivo - Linguists online event on July 6t 2020.
Through her talk, the lecturer seeks to problematize the issue of communi-
cative efficiency ant its relationship with information theory and pragmat-
ics, using linguistic examples both from human speech and artificial lan-
guages. At the end of her argumentation, the researcher talks about chal-
lenges and points out some possible solutions for the development of com-
municative efficiency theory using for that experiments with artificial lan-

guage learning.
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REVISTA DA ABRALIN

Esta resenha discorre sobre a conferéncia da pesquisadora Dr.* Natalia Levshina intitulada Eficiéncia
comunicativa, teoria da informagdo e os limites da mente humana' proferida no evento Abralin ao vivo
- Linguists online, no dia 06 de julho de 2020 e mediada pelo Professor Dr. Guilherme Garcia. A
conferencista organiza sua fala em trés blocos: apresenta o que é eficiéncia comunicativa apontando
dois tipos de custos (articulatério e processamento) envolvidos e como a teoria da informacao se
relaciona com eles; discorre sobre aspectos relacionados a pragmatica na eficiéncia comunicativa; e
finaliza com desafios e solugdes para o desenvolvimento da teoria da eficiéncia comunicativa.

Inicialmente, Levshina define eficiéncia como a razao entre custo (articulacdo e processamento,
por exemplo) e beneficio (transferéncia bem-sucedida de uma mensagem). Sobre a teoria da informa-
¢do, a conferencista aponta que uma lingua ¢ eficiente quando permite ao falante transmitir mensagens
com o minimo de esfor¢o, afirmando que quando a mensagem ¢ previsivel, menos codigo pode ser
usado. A previsibilidade é medida pela informatividade de um contetdo, que pode ser obtida pela ex-
pressao: I = -log»P (x). Levshina explica que a palavra “piano” (piano), por exemplo, € menos informativa
e mais previsivel do que “harpsichord” (cravo), porque sua probabilidade de ocorréncia ¢ maior do que
a de “cravo”. J4 no nivel contextual (quao informativo ¢ um elemento em um determinado contexto), a
frase “Eu gostaria de uma taca de vinho” € menos informativa e mais previsivel que “Eu gostaria de uma
taca de cianeto”. Os exemplos demonstram que ha uma relacio entre a teoria da informacéao e a efici-
éncia comunicativa, ou seja, um sistema ou uso linguistico é eficiente se a correlagdo entre esforco
(tamanho formal) e a informatividade for positiva. E importante ressaltar que é preciso que essa cor-
relacdo também seja estatisticamente forte, ou seja, o coeficiente de correlacdo deve ter um valor
préximo de +1,0.

Levhsina apresenta a lei de Zipf, na qual palavras mais frequentes tendem a ser mais curtas, como
“watch” (ver), que é mais frequente e menor que “gongoozle’(observar). A pesquisadora reforca essa a lei
com o estudo de Bentz e Ferrer-i-Cancho (2015), no qual mais de 1.000 linguas apresentavam uma cor-
relacdo negativa entre o tamanho da palavra e sua frequéncia de uso. Levshina conclui que a Lei de Zipf
é sincronicamente universal, comprovando com o Klingon?, mostrando em um gréfico de dispersio, que
o tamanho das palavras em Klingon também possui correlacdo negativa com a frequéncia de uso.

Levshina aponta, contudo, que nédo ¢ somente a frequéncia que determina o tamanho das palavras.
Ela apresenta os resultados de Piantadosi et al. (2011) nos quais a correlagio entre informatividade e
tamanho das palavras é mais forte do que entre tamanho e frequéncia, em linguas europeias. Levshina
apresenta também a relagdo entre a marcacao e frequéncia de uso. Para a conferencista, a marcacao ¢é
uma questdo de eficiéncia e ndo de frequéncia, exemplificando com as palavras “livro” e “livros”, em
que a marcacgdo do plural na segunda palavra a torna maior, portanto, mais informativa e eficiente,

embora seja menos frequente. Para Levshina, esse efeito € local, visto que ndo ocorre com todos os

10 titulo original foi modificado para este no dia da conferéncia, conforme slides da autora.

2 Lingua artificial usada nos filmes da franquia Star Trek.
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substantivos em todas as linguas, como no inglés, em que a forma plural “blueberries” (mirtilos) é maior,
mais frequente e menos informativa que sua forma singular, sendo, portanto, menos eficiente.

Para finalizar a questao sobre articulacao, eficiéncia e a teoria da informatividade, Levshina apresenta
a variacao morfossintatica na qual existem padroes de eficiéncia. A conferencista cita a variagdo de mar-
cacao de caso no estudo de Kurumada e Jaeger (2015) sobre a lingua japonesa. Nessa lingua, em constru-
¢oes tipicas (o objeto é um ser inanimado), a marcagdo do objeto é omitida mais frequentemente.’

Sobre processamento e eficiéncia, Levshina discute a ordem das palavras. A pesquisadora argumenta
que existe evidéncia de que usuarios da lingua tentam diminuir o tamanho da dependéncia entre palavras
relacionadas sintaticamente, permitindo o parsing e a geracdo de lingua natural mais eficientes. Para
ilustrar, cita o padrao “curto antes do longo” em linguas VO, como na frase: “Li, com grande interesse,
seu artigo sobre classificadores em linguas sinicas [...].”, em que o complemento menor, “com grande
interesse”, antecede o maior, “seu artigo sobre [...]", diminuindo os custos de processamento. Esse fato
pode ser também visto em Rayan (2019), que conduz um estudo mostrando evidéncias de que o peso final
prosddico favorece a colocagdo de constituintes maiores em posicao final.

Levshina reforca seu argumento mostrando dados do Universal Dependencies corpora em que va-
rias linguas europeias compartilham uma tendéncia probabilistica acima de 50% de realizacao do pa-
drao V+SP curto+SP longo, como em “Gostaria de agradecé-lo por vir até aqui me vistar.”, em que o
sintagma preposicional maior “por vir até aqui[...]” é posicionado ao final. A conferencista usa o Yodish?,
para exemplificar o tamanho da dependéncia das palavras nas sentencas e sua relacao com a eficiéncia
em linguas artificiais. Em “Descansar eu preciso”, o tamanho da dependéncia entre o objeto e o verbo
equivale a duas vezes o tamanho da dependéncia entre o sujeito e o verbo. J4 na versdo padrao “Eu
preciso descansar”, os tamanhos sdo iguais. Depois de analisar roteiros originais e padronizados para
o inglés de cinco filmes Star Wars, a pesquisadora demonstrou que a frequéncia de ocorréncia de ta-
manhos de dependéncia menores tende a ser maior no Yodish padronizado do que Yodish original,
mostrando que o inglés humano tende a ser levemente mais eficiente que o Yodish.

No segundo bloco de sua fala, Levshina relaciona pragmatica a eficiéncia, por meio da teoria dos
atos de fala racionais. Sob essa perspectiva, os falantes agem de forma racional e eficiente (o falante
faz suas escolhas baseando-se na probabilidade de um ouvinte literal poder corretamente compre-
endé-lo) e os ouvintes inferem o estado do mundo por meio da inferéncia Bayesiana a partir do que o
falante disser. Levshina argumenta que ¢ possivel medir a utilidade /eficiéncia comunicativa ao se sub-
trair os custos comunicativos do falante (tempo e esfor¢o) dos beneficios do falante (qudo certo estara
o ouvinte sobre o mundo pretendido, ap6s ouvir uma frase).

No ultimo bloco, Levshina discute desafios e possiveis solu¢des para a eficiéncia comunicativa. O
primeiro desafio levantado é a relacio entre eficiéncia e discurso: em uma comunicagido niao-verbal,

na qual ndo ha necessidade de ser explicito, ndo fica claro como medir a eficiéncia, mostrando que é

3 Substantivo inanimado, marca de objeto (-0) esta ausente: Sensei-ga shobosha(g) ekimae-de mi-ta-yo. (O professor viu um carro
de bombeiros perto da estagdo de trem.) (KURUMADA; JAEGER, 2015, p.156).

4 Lingua artificial falada pelo personagem Yoda nos filmes da franquia Star Wars.
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preciso construir um quadro tedrico e ferramentas para incluir a previsibilidade nesse tipo de situagdo
em uma abordagem da teoria da informacao. Isso porque € negativa a correlagcdo entre o grau de
explicitude e a ativacdo e acesso mental do referente, por exemplo, quando os falantes introduzem um
novo referente no discurso, “Vocé sabia que Joana, a professora de inglés, foi demitida?”, em que foi
usada uma expressao semanticamente rica (a professora de inglés) uma vez que a ativacao e o acesso
mental ao referente eram baixos.

Outros dois desafios levantados pela conferencista dizem respeito ao quanto os usudrios da lingua
sdo realmente racionais e a variabilidade no raciocinio pragmatico. Levshina cita Qing e Franke (2015)
e Sikos et al. (2019) que oferecem modelos que tém explicado melhor a racionalidade ao utilizar a sali-
éncia. Para Levshina considerar somente o ouvinte literal e adicionar a saliéncia do objeto (ha objetos
mais salientes que outros), tornam o modelo mais simples e mais util.

J& sobre a variabilidade, a conferencista, baseando-se em Franke e Degen (2016), afirma que alguns
seres humanos ndo sdo bons em recursividade. Reforga seu argumento, apresentando um experimento
de Valangendonck et al. (2016, 2018), no qual observou-se que o falante nem sempre formula seu dis-
curso para favorecer o ouvinte, mostrando que os usudrios ndo sdo sempre racionais e cooperativos.

Levshina aponta também como desafio o falante egocéntrico, apresentando, primeiramente, dois
aspectos da reducdo fonética: ela independe do ouvinte (depende da frequéncia e da informatividade)
e nem sempre € ajustada em relacdo ao ouvinte, dependendo da previsibilidade semantica e discursiva.
Em segundo lugar, aponta a relagdo do falante egocéntrico com a variagdo gramatical, citando os re-
sultados de Ferreira e Dell (2000), nos quais a conjungao integrante “que” é usada quando seguida de
uma palavra menos acessivel e ndo para evitar a ambiguidade.

Em seguida, relaciona a ordenacdo eficiente das palavras com o falante egocéntrico por meio de
dois fatores: a) o principio da localidade da informagdo, no qual palavras sintaticamente relacionadas
tendem a se localizar préximas umas das outras e b) a iconicidade da contiguidade, em que formas que
sdo semanticamente relacionadas tendem a ocorrer proximas umas das outras. Para a conferencista,
entdo, parece que essa tendéncia a reducio estaria relacionada somente ao falante.

Levshina apresenta também explicagdes alternativas para a lei de Zipf e para o fendmeno da
marcag¢do. Sobre o primeiro, apresenta o contraponto de Miller (1957), para quem resultados simila-
res aos de Zipf poderiam ser encontrados com macacos. Para realizar o experimento bastaria a di-
gitacdo aleatdria de letras e o espaco em branco com uma probabilidade pré-determinada. Foi o que
a pesquisadora fez, e comparou a frequéncia do tamanho dos caracteres na digitacio aleatéria com
os tweets de Donald Trump. No experimento de digitacdo aleatdria, a correlagdo entre a frequéncia
e o tamanho dos caracteres foi fraca, ja no de Trump, forte, evidenciando que os humanos sdo menos
eficientes que os “macacos™.

Para o fenémeno da marcagéo, Levshina apontou que Cristofaro (2019) verificou que construgdes

no plural ndo era consequéncia da necessidade de desambiguizar, mas da prépria sintaxe, como em

5 A pesquisadora usa esse termo para se referir a digitacdo aleatéria e ao argumento de Miller (1957), enfatizando que ndo usou

macacos em seu experimento.
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construgoes distributivas, partitivas e expressoes de multitude. No entanto, a conferencista ressalta
que esse ponto de vista exclui linguas nas quais o plural nao € marcado.

Devido a esses desafios a pesquisadora questiona se os fatores condicionantes da eficiéncia sido
definidos somente pela audiéncia, ou se seriam consequéncias de outras pressdes cognitivas ou his-
toricas. Uma solugao possivel, na visdo de Levshina, seria o experimento com linguas artificiais. Ela
detalha seu proprio estudo de 2019 com construcgdes causativas. Os resultados desse estudo mos-
traram que os usudrios da lingua descreviam os eventos causativos mais frequentes com formas
menores em maior frequéncia. J4 os eventos raros, com formas maiores, mudando a lingua apren-
dida, tornando-a mais eficiente.

Diante de todo o exposto, Levshina conclui: a) que € necessario distinguir o uso eficiente de uma
lingua e o uso de uma lingua baseado em principios de eficiéncia, e mostrar casos em que essas duas
perspectivas se sobrepdem; b) que o experimento com aprendizagem de linguas artificiais pode con-
tribuir para testar o potencial de formas causativas controlando-se previsibilidade e frequéncia; c) que
a teoria da informacdo deve encontrar formas de incluir outros tipos de recursos modais; e d) que a
racionalidade dos usudrios da lingua € superestimada.

De forma detalhada e com exemplos acessiveis ao grande publico, Levshina consegue problema-
tizar a questdo da eficiéncia comunicativa, mostrando teorias consolidadas no campo, a0 mesmo
tempo em que as questiona. Aponta, também, dreas que podem ser exploradas, como a multimodali-
dade na teoria da informacao e a teoria dos atos de fala racionais. Ademais, a conferencista apresentou,
com evidéncias de estudos recentes, como experimentos com a aprendizagem de linguas artificiais
podem contribuir para superar certos desafios, como controle de varidveis como racionalidade, previ-

sibilidade e contexto.
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