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RESUMO

Em sua fungao cognitiva e cultural, os textos sao teorias pioneiras (de leigos) e devem satisfazer
determinadas condigoes em termos de sua construtividade. Como propostas de teorias cotidianas
sobre nosso mundo, o0s textos sao companbeiros em uma concorréncia medial, discursiva
e cultural sobre o que deve se tornar e permanecer conbecimento coletivo, talvez tambénm
cultural. Para esse fim, deve existir, antes, um esforco de produzi-los e atualiza-los, de tornd-
los conbecidos, lidos e processados: nos atos de recepdo, os textos ndo tornam o conbecimento
visivel de nm modo direto, mas, na verdade, sob influéncia do proprio conbecimento. Nessa
medida, além do potencial de sua construtividade, eles sao modelos tanto individuais guanto
coletivos para a criacdo linguisticamente complexa do conbecimento, do sentido social e da
orientacdao cultural. O que isso implica para a lingiiistica textual? Os linguistas investigam
condigoes e formas de abordagens explicativas do mundo baseadas texctualmente, quer dizer,
- ao contrario de fildsofos e socidlogos do conbecimento - ndo o aspecto epistémico da producdo
do conhecimento, mas sua construtividade, na qual as experiéncias de leitura e os modelos de
recepedo dos leitores, predeterminados intertextualmente, desempenham um papel do mesmo

modo que os aspectos dindmicos da ,,atualizacdo dos textos.

ABSTRACT

In their cognitive and cultural function, texts are pioneering (lay) theories and must meet

certain conditions in terms of its constructiveness. As proposed everyday theories about our
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world, texts are companions in a medial, disconrsive and cultural competition about what is
to become and remain collective knowledge, perhaps also cultural. To this end, there shonld be,
rather, an effort to produce them and update them, make them known, read and processed:
in the acts of reception, texts do not make knowledge visible in a direct way, but under the
influence of knowledge itself. To that extent, besides the potential of its constructiveness, they
are both individnal and collective models for linguistically complex creation of knowledge,
social meaning and cultural orientation. What does this imply for text linguistics? Linguists
investigate conditions and forms of world's explanatory approaches based textually, that
means, - unlike philosophers and sociologists of fknowledge - not the epistemic aspect of
knowledge production, but its constructiveness, in which the reading experiences and reception
models of the readers, predetermined intertextually, play a role in the same manner of

dynamic aspects of text ,,actualization "

PALAVRAS-CHAVE

texctos; modelos; conbecimento, visibilidade.

KEYWORDS

texcts; models; knowledge; visibility.

Introducao

Analfabetismo Um pais estd desaprendendo a ler. Sob este titulo provocativo,
o jornal Die Zeit (16.11.2009, Roman Pletter) publicou um artigo, que
parece, logo de inicio, uma histéria de terror. Do mesmo modo, o
subtitulo, igualmente provocativo, afirma: Estudantes nao mais compreendem
textos abstratos, uma editora de livros didaticos estd abreviando clissicos, banqueiros
estdo fazendo cursos de leitura: muitos alemaes nao tem mais vontade de ler. Serd isso
tao grave assim? Fazendo referéncia a pesquisas empiricas, o artigo expoe,

entao, entre outros, os seguintes fatos:
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Segundo a Fundacdo Leitura, um quarto de todos os adultos
alemaes nao mais l¢ livro algum. Na era digital, grupos inteiros
de profissionais véem a leitura de literatura como desperdicio
de tempo (...). Um analfabetismo relativo esta avancando
por quase todos os estratos sociais, alcancando o mundo dos

estudantes e gerentes. Estara o pafs desaprendendo a ler? (Dze

Zeit, 16.11.2009).

A responsabilidade por este desdobramento é imputada a revolugao
da midia digital, a que se atribui o seguinte efeito:

Nao ha duvida: A sociedade da era digital esta se afastando da
cultura do livro — e esta tendéncia atingiu de modo irrevogavel
também os privilegiados socialmente. O numero dos livros
lidos por ano na Alemanha decresce da mesma maneira que o
numero de livros por domicilio. Classes médias sem formagao
estdo surgindo em que, apesar de boas condi¢Oes materiais,

os conteudos de uma educagio classica ou a leitura prazerosa

nao sio valorizados. ? (Die Zeit, 16.11.2009).

Mas mesmo que esta conclusao esteja correta, ela nao reflete o quadro
completo, pois ha muitos indicios de que, frente ao computador, nao sé
se 1é mais, como também se escreve cada vez mais — e isto ocorre com
sempre mais pessoas. Sem duvida, a digitalizacao do mundo leva a uma
transformacao dos habitos de leitura, possivelmente, até mesmo a uma
mudanga estrutural da leitura, pelo menos na primeira geracao digital. A
origem desta mudanca estrutural é indicada no artigo do seguinte modo:
ao invés de uma longa leitura recreativa, voltada a fruicao, por um lado,
e de uma leitura de reflexao critica, por outro, propaga-se, além disso,
cada vez mais, a leitura de processamento rapido da informacao bem
como a leitura de “vista rapida d‘olhos”, direcionada ao consumo. As

evidéncias disso sao, por exemplo, a invasao do design textual até mesmo
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no ambito da estrita atividade de escrever com auxilio do computador
ou da “powerpointiza¢ao® da comunica¢ao do conhecimento.

Neste sentido, o artigo pergunta sugestiva ¢ rudemente: Teria havido
crise financeira se os gerentes lessem mais? Talvez gerentes e banqueiros de
tato devessem aprender a ler de modo distinto, pois a leitura duramente
aprendida (a partir de exemplares auténticos de diversos géneros)
confronta-nos tanto do ponto de vista do conteudo quanto do intertexto,
entre outros aspectos, com o processamento de discrepancias, irritacoes,
promessas, estranhezas e fracassos. E dura é a aprendizagem da cultura
técnica da leitura também da perspectiva neuro-cognitiva: “Sob o ponto
de vista biol6gico, aleitura é, antes, uma atividade antinatural. Nao haveria
no ser humano uma predisposi¢ao para isso (...), diferentemente do que
ocorre com a fala. Ler ¢ trabalho cultural, adquirido com dificuldade,
trabalho cerebral — e nem todo cérebro € igual” (Dze Zeit, 16.11.2009, p. 6).

Apesar disso, e como também aponta o artigo, ha prazer mesmo
na leitura ardua, pois o que pode ser mais prazeroso do que, ao ler,
confrontar-se com a fantasia, a simulacdo e, ainda, vivenciar e observar
de modo ludico mentiras, enganos, ilusoes e tentacdes?

Contudo, seria a suposta mudanca estrutural da leitura realmente
tdo ruim assim? Ao ler o artigo com mais aten¢ao, tornam-se, entao,
evidentes alguns possiveis e relevantes marcos divisérios da mudanca
estrutural: em tempos digitais, serda o paradigma do “texto na forma
de livro”, que domina desde a Idade Média, ainda o paradigma da
escrituralidade (no sentido de linguagem da distancia comunicativa, cf.
KOCH/OESTERREICHER 1985) em termos de meio de veiculaciao?
E, em caso afirmativo, que tracos especificos tem o texto na forma de
livto em comparacao a escrituralidade atual, cada vez mais determinada
digitalmente? Mas, acima de tudo, o texto na forma de livro sera o
paradigma de letramento mesmo no futuro (paradigma, alias, que com
grande probabilidade s6 se desenvolveu de modo pleno na era da

burguesia)?
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Neste contexto, busca-se aqui indagar a respeito de uma funcao dos
textos que atravessa as mudancas delineadas. Partindo da tese de que os
textos sao modelos complexos de produ¢ao do conhecimento baseado
na linguagem, discute-se, em consequéncia, o papel da visibilidade em
relacdo aos aspectos da medialidade e da performatividade (textos tornam
o conhecimento perceptivel/visivel sob a influéncia do conhecimento).
Em comparagao a outros modelos de producio do conhecimento
(férmulas e teorias ou imagens das ciéncias naturais), postula-se, por
fim, que os textos podem ser concebidos como teorias (de leigos), a
partir das quais deduzimos — de maneiras muito diversas e, por vezes,

controversas — mundos e realidades.

1. “Linguistica Textual Explicativa”

Embora o conceito de texto seja

um daqueles conceitos fundamentais da Linguistica e da
Literatura que sao de aspecto heterogéneo e aberto e que
nao podem ser definidos de forma conclusiva, porque sua
produtividade tedrica é sobretudo de natureza heuristica
e desenvolve-se apenas de forma interna a axiomatizagao
existente (KNOBLOCH, 1990, p. 68; cf. também KLEMM
2002; ANTOS 2009).

levanta-se, além da questao definitéria, pelo menos a questao da funcao
dos textos no contexto de seus desenvolvimentos na sociedade e na
evolucao cultural (ANTOS 1997). Em ANTOS (2007) delineiam-
se questoes e reflexdes para uma “Linguistica Textual Explicativa”.
Essencialmente, trata-se da simples e, a0 mesmo tempo, dificil questao:
por que, mesmo nas mais diferentes culturas, algo semelhante ao texto se

desenvolveu? Em virtude da ampla diferenciacao dos textos com relag¢ao

33



Textos: MODELOS DA PRODUCAO DE CONHECIMENTO

tanto a aspectos culturais quanto especificos aos géneros textuais, a
questao da fung¢ao fundamental dos textos corre o perigo, naturalmente,
de se tornar geral demais e/ou irrelevante. Mesmo assim nao patece
absurdo resumir uma parte do debate interno a Linguistica Textual e as
Ciéncias da Cultura.

E provavel que a mais antiga resposta a esta questdo resida na funcéo
de arquivamento da escrituralidade e, com isso, na perpetuacio das
construgoes tradicionais da realidade: justamente por meio da escrita e de
seus suportes, textos escritos tornam o conhecimento comunicado, em
especial, o transmitido cultural e/ou gerado cognitivamente, “duravel”
a longo prazo. Por isso também, a necessidade de bibliotecas e arquivos
bem como os muitos esforcos culturais associados a esta necessidade de
manter 0s textos passiveis de transmissao e, por conseguinte, de também
manter o conhecimento individual e coletivo “sustentavel para o futuro™.

A segunda resposta evidencia nao somente o aspecto temporal
(relacionado especialmente ao futuro), mas, sobretudo, o aspecto espacial
e destaca os textos como meios da comunicac¢ao: textos sao O primeiro
veiculo fundamental da comunica¢ao espacial e temporal a distancia.
Considerados historicamente, os textos foram (como apoio inicial ao
mensageiro, cf. EHLICH 1983) os primeiros meios confiaveis para a
criacao da comunicagao a distancia. Isso valia ja para textos reproduziveis
a mao. Depois da impressao de livros, das técnicas de reprodugao
eletronicas e das técnicas midiaticas de acesso ao conhecimento (por
exemplo, a internet), os textos ampliam, da perspectiva espaco-temporal,
o circulo de destinatarios e, assim, seu raio de comunicacao de maneira
significativa.

A terceira resposta remonta fundamentalmente a Karl Buhler (1934-
1978) e a seu conceito de obra linguistica (o trabalho de elaboragio e
configuracao do texto como texto): uma comunicagao mediante textos,

projetada para a distancia, que pretende superar a proximidade temporal,
espacial e pessoal (KOCH/OESTERREICHER 1985), pressupde
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um amplo desligamento do contexto dos processos interativos, uma
desancoragem da situacdo, no sentido de BUHLER. No sentido da
escrituralidade concepcional, os textos sao, dessa perspectiva, meios de
comunicagao, caracterizados pela maxima garantia formal (linguistico-
estrutural) da compreensao e, portanto, de maxima autonomia em
relacdo ao contexto para todos os niveis linguisticos (cf. FEILKE 2007,
p. 32). Sem pretender negar o significado da recep¢ao ou dos esforcos
interpretativos, este ideal de explicitude do letramento classico enfatiza a
autonomia do contexto situacional e, por conseguinte, a construtividade
das obras linguisticas (ANTOS 1982), quer dizer, sobretudo, sua
especificidade estilistica (SANDIG 2006, FIX 2007), sua arquitetura
(RAIBLE 1997) e sua textualidade (BEAUGRANDE/DRESSLER
1981). Ambas manifestam-se, por exemplo, em textos especializados,
cientificos, técnicos, juridicos e administrativos, do mesmo modo que
em textos literarios, que, portanto, podem ser concebidos como os
prototipos de obras linguisticas.

Essas trés delimitagoes de fungoes acentuam — ainda que de
maneiras distintas — diferentes aspectos do desenvolvimento dos textos
da perspectiva da evolucio cultural. A luz do papel da interpretacio
(WEIDACHER 2004, WIENEN 2007), da Teoria do Discurso segundo
Foucault e de uma desintegracio do conceito de texto (cf. FIX/
ADAMZIK/ANTOS/KLEMM 2002) impulsionada pela midia digital,
parece sensato enfatizar a questao sobre a funcionalidade dos textos de
um modo ainda um pouco diferente, indo além dessas trés abordagens.
Tendo em vista nosso mundo de midia digital, seria natural conceber os
textos essencialmente como meios de informacao e de comunicacao.
Todavia, isto tornaria uma especificidade central da evolucao cultural
em algo marginal, periférico. Dito de um modo contundente, essa
especificidade consiste no fato de que, somente por meio de textos (e de
discursos equivalentes a textos), podemos produzir de modo semidtico
realidades socialmente relevantes, tornar tais realidades perceptiveis,

estabeleceé-las coletivamente e herda-las culturalmente.
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A funcao principal dos textos, portanto, deve ter outra énfase,
para além dos trés aspectos citados. Como formulacao de tese, textos
sao modelos linguisticos complexos de produc¢io do conhecimento
individual e coletivo (descritivel). Nesse sentido, textos sao comparaveis
a outras manifestacoes signicas complexas, tais como as férmulas e as
teorias da matematica e das ciéncias naturais ou também as imagens, que,
alias, acompanham com frequéncia estas manifestacoes (por exemplo,
nos livros didaticos e também em diagramas).

Examinemos essa tese com mals atencao: textos podem ser
concebidos tanto do ponto de vista histérico quanto sistematico como
formas linguisticas de constituicao do conhecimento (ANTOS 1997),
especificas a cada cultura. Com eles, (novos) mundos de conhecimento
sao construidos — a saber, por meio da e na lingua.

Deve-se destacar aqui que seria uma reducao excessiva entender
os textos apenas como conhecimento codificado linguisticamente. Em
relacdo a isso, os estados de coisa representados nos textos nao retratam
simplesmente mundos ou a realidade de modo semidtico (como nos
sugerem as abordagens representacionais). Textos devem, antes, ser
concebidos, numa aproximacao inicial, como modelos de conhecimento
individual ou coletivo — dito de um modo mais preciso: tanto por meio
de sua construtividade quanto por meio de seus modos de recepgao,
eles sao modelos da producao do conhecimento, individual ou
coletiva. Mediante sua construtividade, bem como mediante sua forma
linguistica, sua culturalidade estilistica e mediante sua semanticidade
produtora de realidade, os textos sio modelos semidticos para a
producao do conhecimento. Entretanto, se e de que maneira, individual
ou coletivamente, o conhecimento pode ser gerado a partir dos textos,
depende de como os textos sao entendidos, do ponto de vista temporal,
como ponto de partida de modos e de processos de recepgao.

Para ilustrar essa relacao e, assim, o carater modelar dos textos,
demonstramos aqui, por meio de um exemplo, a interacado entre
construtividade e interpreta¢ao: em nossa cultura, os textos nao somente
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devem ser produzidos e, assim, também o conhecimento preservado vivo
— mas os textos muito frequentes ou conhecidos em uma determinada
cultura tém que ser também, em geral, sempre e a cada vez, criados
como novos (por exemplo, através da atualizacao dos textos)’. Como se
pode entender isso?

Do ponto de vista da teoria da performatividade, o copiar e mesmo o
proprio citar modificam, ainda que de maneira imperceptivel, o estatuto
do original’ (KRAMER 2004), pois, por um lado, originais adquirem,
por meio de sua continua encena¢ao uma aura canonica, e também, por
outro, ritual. Esses dois aspectos podem ser demonstrados do mesmo
modo, a exemplo de provérbios, antigas formas de organizac¢ao cultural
do conhecimento, como a exemplo de palavras-chave ou construgoes
formulaicas (LEWANDOWSKA 2008): eles transmitem, por uma parte,
percepcoes influenciadoras, porém, ao mesmo tempo, estao sujeitos
ao risco de descontextualizacao, com isso, de uma estereotipizagao ou
banalizacdo. A comunicacao de conhecimento vulneravel ao contexto,
em contraposicao, deve incluir a histéria da interpretacao dos textos na

atualizacao dos textos.

2. Modelos Linguisticos Elementares de Conhecimento

Antes de continuarmos a nos dedicar a producao do conhecimento
através dos textos e nos textos, ¢ necessario, de inicio, lancarmos um

breve olhar sobre formas de modelos linguisticos de conhecimento.

> A exemplo de fenémenos como citagoes ou plagios, mostra-se, por outro lado, que ainda
associamos a construtividade textual inteiramente com #nicidade (em alemao, Unikalitat, ANTOS
1982), apesar de toda tipicidade dos modelos e dos processos de copiar e colar. N'T.: ANTOS
(1982, p. 119-121) postula que os textos sejam ocorréncias individuais, isto ¢, soluc¢oes para
problemas que ocorrem uma unica vez: “o texto ¢é, portanto, ambas as coisas: criagao individual
e instrumento social de agao (“Text ist also beides: individuelle Schopfung und soziales
Handlungsmittel®, p. 120). Essa visao pode ser relacionada ao que COSERIU entende ser o
nfvel individual do texto, sua atualizagdo Unica no tempo e no espago, em contraposicio aos
niveis histérico e universal.

7 Veja-se a critica de Derrida a teoria da performance de Austin.
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Modelos textuais de conhecimento diferenciam-se com respeito
as suas formas linguisticas — a saber, tanto no nivel macro- quanto
microestrutural: no nivel microestrutural, os seguintes meios linguisticos
desempenham um papel importante na producao interativa (e, por
conseguinte, dial6gica) do conhecimento:

= Exclamagoes e gestos linguisticos (por exemplo, déiticos): o

objetivo aqui é criar um espaco comum de percep¢ao e garantir
a co-presenca (através da constituicaio de um campo comum de
mostracio’ no sentido proposto por BUHLER) bem como a
criacao ou direcao de foco dos parceiros da interacao presentes
(como parte de uma organizagao propria elementar das
interagoes).

= Avisos simples, exigéncias, comandos, pedidos: o objetivo destas
formas elementares de producao do conhecimento ¢ aqui a
coordenac¢ao de agoes conjuntas.

= Sequéncias de perguntas e respostas sao modelos reciprocos e
repetiveis de producao dialégica do conhecimento. Por isso, elas
podem ser entendidas, também no sentido da abordagem do
texto como resposta a uma questao’ (STUTTERHEIM 1992),
simultaneamente, como um modelo de base para a produgio e
compreensao conjunta de macroestruturas textuais.

* N.T. “Campo de mostragao”, em alemao, Zegfeld. “Zeigen” significa “mostrar”,
“apontar”; “Feld” significa “campo”. BUHLER (1934=1982: 79-82) define a déixis

como um “apontar”, uma ‘mostracao’ linguistica dos elementos do contexto extra-

linguistico. Essa mostragao se da com base em um ponto de partida (or7go) do sistema
de coordenadas que orienta o estabelecimento da relagdo entre os elementos do
contexto e a enunciagio (cf. BUHLER 1934=1982: 102).

> NT.: em alemao, “Quaestio-Ansatz*, abordagem do guaestio. O autor faz referéncia
aqui a abordagem proposta por KLEIN/STUTTERHEIM (1987) em que se postula
que os textos sao criados a partir da necessidade de um falante de executar uma tarefa
linguistica, que pode ser explicitada na forma de uma pergunta. Em outras palavras,
todo texto é resposta a uma guaestio (cf. STUTTERHEIM/KLEIN, Mindliche
Textproduktion: Informationsorganisation in Texten, in Janich, Textlinguistik: 15

Einfiibrungen, Ttubingen, Narr, 2008, p. 235).

38



GERD ANTOS E ALESSANDRA CAsTILHO DA COSsTA

= Enunciados declarativos: sao a forma linguistica primordial
de criagado de estados de coisa e, consequentemente, meios
fundamentais para a criacio de mundos linguisticos. E notétio
que os enunciados declarativos desempenham um papel central
(que se reflete especialmente, portanto, na filosofia e nas
ciéncias). Eles sao as formas essenciais de criagdo constatativa
do conhecimento.

Das macroformas de producao do conhecimento, somente as trés

mais importantes serdo aqui mencionadas:

= Narrativas: por meio de ligagdes temporais que se repetem, o
objetivo da grande familia narrativa é criar estruturas linguisticas
do tipo e-entdo, que levam (e podem levar) a um encadeamento
coerente de modelos linguisticos fundamentais do conhecimento.

= Argumentagoes: por meio da apresentacao ou suposicao de
estados de coisa, o objetivo é estabelecer premissas, das quais,
entdo, conclusdbes podem ser derivadas e, deste modo, novo
conhecimento pode ser produzido.

= Relatos: o objetivo desta forma linguistica ampla é produzir
por meio de enunciados declarativos descri¢coes (complexas) de
recortes do mundo, e, ainda, sinalizar que esse conhecimento ¢é
confiavel.

A produgao cultural do texto e do conhecimento encontra-se em
um processo de conexao estrutural. Assim, duas formas de aquisi¢ao
do conhecimento transmitido através da lingua apresentam-se, desde o
inicio, tanto da perspectiva da evolu¢ao cultural quanto da ontogénese:
1. sequéncias de perguntas e respostas (cf. a forma dos dialogos em
Platao) e 2. o narrar, quer dizer, a ligacao temporal de estados de coisa
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na forma de estruturas do tipo e-entdo. Estes dois padroes basicos da
arquitetura do conhecimento e do texto tém sido até hoje diferenciados
de maneira complexa, tanto com relacio a especificidades culturais
quanto a aspectos estruturais. A evolucao cultural exerce uma pressao
continuamente maior sobre a performance da arquitetura do texto
quando estados de coisa devem ser estruturados como relato ou (em

nexo causal) como argumentagao.

3. Modelos de Produgao do Conhecimento

Na historia da evolucao do conhecimento, desenvolveram-se, em
parte, formas da producio de conhecimento bastante especificas a
cada cultura: ha, de inicio, — partindo da interacao entre mae e bebé¢ — a
intera¢ao ou a comunicacgao entre pessoas presentes. Aqui se praticam e
se estabilizam modos de comportamento elementares, centrais para as
diferentes formas e meios da comunica¢ao mais diferenciada: praticam-
se ¢ diferenciam-se ajustamentos corporais e cognitivos (presenca/
co-presenca/acessibilidade), praticam-se e vivenciam-se imitacoes
e imitacoes da imitacdo, exercita-se a confianca, a troca de turno, o
teedback, o monitoramento reciproco dos parceiros da comunicagao,
o auto-monitoramento e as correcoes (no sentido da Analise da
Conversacao).

Uma forma de producao do conhecimento textual, negligenciada em
grande medida, ¢ a producao e a diferenciacao de modalidades e estilos
variados: com os textos, podemos criar mundos cientificamente reais,
mas também literariamente ficcionais. Com diferentes estilos e niveis
de estilo, pode-se, ainda, produzir conhecimento de maneira austera,
divertida, contundente, desconstraida, etc. (FIX 2007).

Por fim, a diferenciacao dos meios de comunicac¢ao foi fundamental
para a origem do conhecimento constituido linguisticamente na historia

da evolugao cultural: além do desenvolvimento (por exemplo, estético
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e retorico) da oralidade ¢ a invencao de impressos, da impressao de
livros e hoje: a evolucao do formato digital e da criacio em redes de
varios marcos de midia no desenvolvimento da evoluc¢ao cultural. Assim,
o desenvolvimento, a difusio e o vinculo entre os discursos sociais
(Foucault) foram promovidos.

A seguir, com relagao a situagao atual, dois modelos argumentativos
de producao do conhecimento, que parecem competir hoje na acepgao
proposta no primeiro paragrafo, serao idealmente contrapostos a titulo
de exemplo.

3.1 Modelos «Autonomos» de Conhecimento sem
Ancoragem na Situagao

Os textos na formadelivro evoluiram (naliteratura euro-americana no
sentido da escrituralidade concepcional, cf. KOCH/OESTERREICHER
1985) de tal modo que converteram-se em textos sem ancoragem na
situagao e, com isso, em textos de tendéncia a representagoes autonomas
de estados de coisa. Modelos textuais do conhecimento voltados para
a autonomia apdiam a geracao de sentido, tanto quanto possivel, no
poder do signo; contudo, nao tornam, desta maneira, os esforcos
hermencuticos desnecessarios. Textos na forma de livro, que podem ser
caracterizados como obras linguisticas, caracterizam-se pelo conjunto

suficiente das seguintes propriedades:

»  Um texto esta em uma determinada tradicao textual,

= sinaliza relacOes intertextuais e

= pode ser relacionado a (uma familia de) géneros textuais.
*  Um texto manifesta uma concentracao tematica,

= ¢, com relacdo a estados de coisa, complexo,

= ¢ coerente linguisticamente,
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= em si estruturado (no sentido de uma arquitetura textual
transparente),

= relativamente concluido e, portanto, também desancorado da
situacao de modo consideravel,

= ¢ sujeito aos padroes culturais de formulacio quanto a sua
validade e aos seus valores de verdade.

No entanto, os textos que tém em vista a durabilidade e a
independéncia do contexto situacional siao, com frequéncia, de
dificil leitura e até mesmo de dificil compeensao (cf. FEILKE 2007).
Reclamacdes sobre a linguagem da distancia (no sentido proposto por

KOCH/OESTERREICHER 1985) inflamam-se, pois, a partit dos
seguintes aspectos:

= da extensao ou mesmo da prolixidade de enunciados elaborados
com explicitude,

= da baixa possibilidade de memoriza¢ao ou de uma estranheza
ou de uma dificuldade de entendimento sentida pelo menos
subjetivamente,

* da forma de representacao impessoal, ja que mais objetiva,
= da leitura aparentemente mais laboriosa ou longa,
* do maior esforco de processamento cognitivo,

» danecessidade ou inevitabilidade de um confronto interpretativo
e mesmo filolégico com o texto.

Essas propriedades podem ser interpretadas como consequéncias
das imposicoes decorrentes de uma desancoragem do contexto de

intera¢ao quando tal desancoragem esta direcionada a obra linguistica.
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3.2 Modelos de Conhecimento Voltados a Comunicagao

Com a hoje denominada socializacao da midia digital, por um
lado, e com a crescente necessidade de processamento descomplicado
de informagoes, por outro, parecem estabelecer-se, com rapidez
surpreendente, modelos e padroes inteiramente novos de encenagao
semiotica do conhecimento. Mediante multimidia, apresentacdes em
power point e demais formas de transmissao voltadas ao entretenimento,
impuseram-se, nas ultimas décadas, formas alternativas de encenacao do
conhecimento textual. No lugar de textos continuos, em si estruturados
e articulados, encontram-se, cada vez mais, textos desconectados
tematicamente, textos de quebra-cabeca (cf. PUSCHEL 1997), que estio
em uma implicita ligacao em rede de modo semelhante ao hipertexto,
enriquecido com com imagens, graficos, vitrines, etc. A tipografia e o
design textual tornam a preparagao visual nao apenas mais agradavel, mas
também tentam aludir a associacoes em segundo plano de destinatarios
potenciais. O objetivo dessas formas de encenacao do conhecimento é,

sobretudo:

= Gerenciar a aten¢ao (como na publicidade),
= Emocionalizar (sempre que possivel),

= Inserir elementos de Infotainment, isto é, fundir informagao e
entretenimento, para motivar os leitores.

Especificamente, predominam:

= Eye catcher (focos apelativos em objetos ou pessoas) como um
meio de gerar atencao;

= Meios tipograficos, linguisticos (por exemplo, lemas) e pictoricos
como estimulacao de efeitos priming, isto é, como estimulos ao
acesso a um item especifico de informa¢ao na memoria;,
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*= Garantia antecipatéria da compreensao do texto por meio de
organizadores prévios (advance organizer), isto €, de materiais
introdutérios que servem de ponte cognitiva entre o que o leitor
ja sabe e novas ideias e proposi¢oes;

= Hstratégias: escandalizar, provocar, desestabilizar;
= Formas de personalizacdao e de emocionalizacao;
= Vocabulario corrente e sintaxe simples;

= Visualizagdao da arquitetura do conhecimento mediante meios de
estruturacao, énfase, demarcacao, etc.;

= Uso de palavras-chave e de palavras-bandeira [em alemao,
Fabnenwirter, expressoes linguisticas com alto poder de simbolizar
valores ideolégicos];

= Formulagoes apelativas, formulas e metaforas;
= Narrativizacao das argumentagoes;

= Ao invés de reflexao sobre premissas, apresentacao de assim
chamados fatos,

* pedagos de informac¢ao adicionados em listas;

= E, por sua vez, conectados, em parte, de forma semelhante ao
hipertexto;

= Conclusoes de argumentacao na forma de teses e argumentagao
baseada em vantagens;

= Resumos com destaques.

Todas essas formas de comunicacao do conhecimento encontram-
se, claro, como auxilios para a leitura e compreensio também nos
“classicos” textos em forma de livro. La cumprem, porém, apenas

a funcao de complementar, mas nao substituem o texto que tem por
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objetivo primario a expressao autonoma do contexto. Ademais, textos
voltados a obra linguistica ganham em peso retorico por meio de tais
formas e estratégias de estimulo a compreensao. Terfamos, portanto, um
curto circuito se quiséssemos jogar esses dois modelos ideais um contra
o outro.

Todavia, nao se podem excluir as consequéncias para o processamento
individual, mas também sociocultural do conhecimento: assim é que o
sucesso da escrituralidade elaborada na evolucao cultural baseia-se, de
um lado, no fato de que textos escritos, até hoje, em compara¢ao com
outros recursos, tornam visiveis aos letrados o facil acesso e a durabilidade
do conhecimento (individual e/ou coletivo) tanto semidtica, quanto
cultural, coletiva, economica e tecnicamente! Isso vale também e em
especial para os textos cuja impressao e difusao demandam, ¢ verdade,
um certo esforgo técnico e financeiro nada insignificantes. Contudo, tais
textos sao, em compensa¢ao, de facil acesso (e manuten¢ao), embora
exijam um alto esforco cognitivo e temporal de processamento.

Formas digitais da comunica¢ao do conhecimento, por outra parte,
sao superiores em quase todos os aspectos em comparagao a classica
comunicagao textual: em geral, sio mais curtas, mais envolventes, em
suma, voltadas ao consumo!

Em virtude de seu carater artistico e linguistico-material, as obras
linguisticas tém, por outro lado, uma resisténcia significativamente maior
as influéncias do tempo (e de manipulagoes). Além disso, sem considerar
que os novos modelos textuais dependem da world wide web, seus pontos
fracos residem no seu pobre arquivamento e durabilidade, sobretudo em
sua falta de robustez em relagao a mudangas tipicas de época - sejam elas

relativas a técnica ou a mentalidade.

4. Textos Tornam o Conhecimento Visivel

Resta a pergunta: qual é a especificidade de meio que a escrituralidade

textual possui em comparagao a outras formas de representagoes
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semioticas de estados de coisa? O grande feito dos textos, come¢ando
pelos mitos e contos de fadas de uma cultura até seus discursos atuais,
consiste, assim como com foérmulas ou imagens, em que todos esses
modelos semidticos tornam perceptivel, tanto individual quanto
coletivamente, o conhecimento, isto ¢, determinadas formas de
cognicao. O significado da percepcao (da visibilidade) esta ligado, na
historia recente da cultura, sobretudo, de inicio, a0 nome de George
Berkeley. Sua tese, ainda bastante limitada ao perceptual: apenas aquilo
que tem a chance de ser percebido é considerado em uma cultura como
realmente existente®. Nesse sentido, a visibilidade dos textos mediante
sua apresentagao, entre outros aspectos, bem como mediante sua escrita
e design textual é decisiva tanto para sua medialidade quanto para sua
performatividade.’

Que a percepgao, acima de tudo, ¢ um ato cognitivo guiado por
um estilo de pensamento (cognitivo), que nao apenas possibilita novo
conhecimento, mas também ja pressupoe um certo (pré-)conhecimento,
remonta ao filésofo da ciéncia, médico e bacteriologista polonés Ludwik
Fleck: “Para ver, é necessario primeiro saber” (FLECK 1983, p. 147).
Seria uma simplificacdo restringir o fator determinante da visibilidade
somente ao aspecto propriamente perceptual (sensu Berkeley), porque
isso implicaria, entao, reduzir tanto o aspecto semidtico quanto cognitivo
da percepcao (cf. FLECK 1983).

Em outras palavras, quem nao sabe o que lhe espera nos livros,
também nao os lera. E quem nao sabe ja algo, s6 podera também extrair

pouco da leitura de um texto. Sem uma socializacao adequada da leitura

S esse est percipr: ser € ser percebido! George Berkeley (1710).

7 Textos tornam a lingua visualmente perceptivel de multiplas maneiras: mediante
suportes (como papel, pedra ou superficies digitais de projecao); mediante a escrita;
mediante design textual ou formatacio textual ou tipografia (STOCKL 2004,
SPITZMULLER 2006, ANTOS/SPITZMULLER 2007). ,,A forma gréfica ¢ (...) uma
categoria central da lingua [..]. Se a linguagem torna a realidade reconhecivel, entao, por
sua vez, a tipografia torna a linguagem visivel como texto, sendo, portanto, constitutiva
da compreensao®, GUI BONSIEPE (1996, p. 80).
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(de livros), como foi problematizada no inicio deste estudo, entao, s6 o
conhecimento complexo pode ser feito visivel nos textos.

Quio fundamental ¢é a visibilidade para a comunicacio e para o
sucesso da comunicacio® (cf. STOCKL 2004, SPITZMULLER 2006,
ANTOS/SPITZMULLER 2007) pode ser ilustrado pela teoria semidtica
de Rudi Kaller:

Comunicar ¢ influenciar, respeitando a liberdade de escolha
do outro. Comunicar significa, assim, permitir que o outro
perceba algo, e, a partir disso, possa reconhecer, com seu

conhecimento restante, seu conhecimento da situacao e do

mundo, para onde se quer leva-lo. (KELLER 1995, p. 105)

A peca central de sua teoria dinamica do signo é a concepg¢ao de que
signos sao exatamente aqueles meios “que devem ser usados a fim de
tentar fazer ao outro reconhecer aonde se quer leva-lo” (KELLER 1995,
p. 106). A visibilidade visual (ou auditiva) dos signos é, por conseguinte,
em primeiro lugar, a condi¢do para/da comunicagao.

Uma consequéncia disso mostra-se no atual debate sobre
performatividade, que concede ao processo de tornar o signo perceptivel

um lugar prioritario no comunicar:

N2o mais a teoria da comunicacao, antes, a teoria da
percep¢ao como teoria da manifestacao (...) da agora
o quadro da concep¢io conceitual do performativo;
a enfase esta nao mais no dizer, mas no signo. A

atencao, pois, desviou-se do comunicar para o perceber.

(KRAMER 2004, p. 20)

 Na tipografia, além de razoes culturais, ideologicas ou estéticas, a fun¢ao da melhor
visibilidade desempenha também um papel relevante. Nao ¢ a toa que aquilo que nio
deve ser conhecido geralmente aparece no que chamamos de peguenas letras de um
contrato. Inversamente, placas de indicagdao precisam de um tamanho adequado em
sua tipografia.
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Contudo, o tornar o conhecimento baseado em texto visivel esta
longe de ser simples ou mesmo descomplicado — justamente, porque, no
sentido proposto por Ludwik Fleck, para o seu processamento, nao so6
¢ necessario conhecimento para o seu processamento de conhecimento
linguistico-estilistico, comunicativo, cultural e, sobretudo, enciclopédico,
mas também porque nos, como leitores de textos, no mesmo paradigma,
somos guiados por um estilo particular de pensar em nossa recepgao.

A consequéncia até aqui evitada reside em que os textos sO tornam
o conhecimento visivel sob influéncia do préprio conhecimento. Isso
se aplica, entretanto, igualmente a matematica, as formulas cientificas,
também, por exemplo, ao know-how experimental ou empirico (como
na determinacdo de medicao ou classificacio de objetos, pistas ou
dados) e, em menor medida, as imagens. Decisivo é, por um lado, o seu
respectivo carater semiotico, por outro, o fato de que a compreensao dos
textos bem como dos signos pressupoe ja em sua percep¢ao geral um

conhecimento correspondente.

Conclusao: Textos Como Teorias (de Leigos)

Resta a pergunta a respeito da especificidade dos textos: os textos
sao, entao, apenas modelos visiveis de um conhecimento incorporado
que se pode disponibilizar, dependendo da natureza da visibilidade? E
se assim for, como se distinguem dos outros modelos de conhecimento
citados? Em primeiro lugar, ¢ recomendavel recapitular: com textos,
produzimos de modo perceptivel realidades socio-culturalmente
relevantes de uma certa complexidade. Nao obstante, isso também
poderia ser dito pelos cientistas (das ciéncias naturais) com respeito as
suas disciplinas e linguagens do conhecimento. O que é especial nos
textos, portanto, parece nao residir s6 na possibilidade de expressarem
coisas muito complexas, mas também no fato de tornarem perceptivel

linguisticamente o conhecimento muito simples (seja la o que for) e
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também o conhecimento muito cotidiano. Aqui, 0s textos, em seu
desempenho, “esbarram’ muitas vezes nas imagens, que com frequéncia
parecem representar algo sem muito conhecimento prévio.

Se seguirmos esse pensamento, poderfamos definir a especificidade
das linguagens (cotidianas) e, assim, dos textos da seguinte forma: os
textos podem ser concebidos, portanto, — de acordo com o seu estatuto
— como teorias (de leigos) sobre o nosso mundo. Muito além do uso
dos textos nas ciéncias, os textos funcionam como teorias explicitas,
mesmo que parciais, de leigos’, pois com eles criamos orienta¢ao, sentido
social, bem como alega¢oes de verdade e de validade. Este ultimo ponto
diferencia-os das imagens, dado que elas sugerem evidéncia ilustrativa,
mas nao podem transmitir alegacoes de verdade e validade. Ao inverso,
uma férmula como E = mc® ndo apenas torna um certo conhecimento
perceptivel, mas o representa como uma teoria em principio passivel de
refutacao.

Que os textos podem funcionar como teorias pode-se deduzir
pelas ja mencionadas propriedades como explicitude, objetivacao,
perspectividade, tematicidade e coeréncia. A essas propriedades
basicas pertence, obviamente, o requisito da liberdade de refutacao.
Talvez também a autoria dos textos nas culturas modernas representa
igualmente um passaporte para a responsabilidade, a individualidade e
o prestigio social.

Essa objetivacao do conhecimento em textos e por meio deles
fornece uma vantagem para a producao do conhecimento: os textos
sao aquele meio de comunicagio em que nao s6 conhecimento novo
e prévio podem ser criados, mas também criticamente comprovados e
alterados, porque os textos nao s6 tornam o conhecimento (declarativo)
perceptivel e, com isso, explicito, mas também sao a base para segmentar,
recombinar, reestruturar, diferenciar, detalhar, tornar visivel (funcao de
recuperacao dos dados), por fim, verificar, corrigir, avaliar criticamente

e comentar o conhecimento bem como relaciona-lo a novos contextos.

? A respeito das teorias de leigos, vejam-se FURNHAM (1988) ¢ ANTOS (1996).
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Assim, o conhecimento torna-se conectavel tanto comunicativa quanto
intertextualmente ou passivel de outras leituras e propagavel em novos
contextos.

Para a evolugao cultural do conhecimento, isso é importante, porque
os textos, com suas propostas de conhecimento incorporado, estao
em concorréncia feroz, primeiro, por atencao comunicativa e, depois,
também por reconhecimento social. De maneira comparavel ao lema
de Popper “Matem as teorias”!’, diferentes propostas epistemoldgicas e
teoricas lutam umas contra as outras nos discursos, o que se revela, entre
outros, em comentarios reciprocos, na critica muitua e na necessidade de
recorrente atualizacio.

Com textos, somos conectaveis a tradicoes intertextuais e
interculturais. Todavia, relacoes intertextuais e tradicoes interculturais
tem que ser conhecidas para serem ativadas no ato da recepgao.
Somente o entrelacamento dos textos e sua conectividade a serem
criados mediante o (pré)conhecimento possibilitam ao(s) destinatario(s)
atribuirem os textos a discursos tematicamente agrupaveis. Da mesma
forma, transversalmente, ocorre uma variedade de ligacoes a tradicoes
(do conhecimento) intertextuais e interculturais. Essa ¢ a relevancia
da recepgao textual (WIENEN 2007), ligada também, entretanto,
a sua limitacio (WEIDACHER 2004). Contudo, a assim chamada
interpretacao silenciosa de um texto no ato individual da leitura nao é
por si suficiente. A conectividade com outras tradicdes ganhamos sé
quando comunicamos nossas reflexoes de recepcao e podemos, se for o
caso, passa-las adiante.

Se percebidos coletivamente no discurso, os textos bem como os
proprios discursos que os atravessam tém a chance de se tornarem o

fundamento culturalmente aceito para o ensino e a aprendizagem

" N.T.: O filésofo da ciéncia austriaco Karl Popper (em Iogik der Forschung, Vienna,
Julius Springer Verlag, 1935), postula o falseamento, isto ¢ a falsificabilidade ou
refutabilidade de hipéteses na verificagao e na comprovagao de uma teoria cientifica.
Segundo POPPER, s6 aquilo que ¢é refutavel pode ser considerado cientifico.
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institucionais e individuais. Por meio de textos, portanto, tornamo-nos,
de um lado, conectaveis a discursos sociais, como também a tradicoes
intertextuais e interculturais. Como base da competi¢ao discursiva pelo
reconhecimento cultural, os textos podem, pois, tornar-se enfim o
alicerce dos processos de ensino e aprendizagem.

Por conseguinte, textos nao sé moldam tradi¢oes, eles também
formam ao mesmo tempo a base para a mudanca dessas tradi¢oes.
Se considerados, por isso, nao isolada e estaticamente, mas de modo
dinamico no contexto dos discursos, dos conflitos culturais e das
concorréncias ferozes, entao os textos manifestam-se como o ponto de
partida ou estagao intermediaria de um processo de producao e recepcao
social, recursiva e reciproca. Esse processo da continua distribuicao do
conhecimento, sua transformacao e inovacao ¢ o fundamento de uma
evolucao do conhecimento baseada textualmente, ora convergente por
todo o mundo.

Logo, mediante textos, o conhecimento descritivel pode se tornar
discursivamente perceptivel e s6 assim individual, coletiva e culturalmente
eficaz. O que sabemos hoje como pessoa e como sociedade, sabemos,
muito além do conhecimento comum da experiéncia cultural e histérica,
sobretudo, a partir da tradicao baseada em textos e letras e dos discursos
sedimentados dos udltimos séculos que ainda atuam (e repercutem).
Esse conhecimento influencia-nos de um modo preliminar: se leremos,
0 que leremos e como o processaremos. E somente como veiculos da
comunicagao que os textos tornam qualquer conhecimento complexo,
portanto, culturalmente perceptivel, discursivamente processavel e

oferecem, por fim, ainda a chance de heranca cultural.
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